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Prefacio

Este informe final es presentado por el Centro Mundial del Medio Ambiente (WEC) conforme
al Acuerdo de Cooperacion AOT-2515-A-00-2125-00 con la Oficina de Asistencia para
Desastres en el Extranjero (OFDA) de la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) para realizar un Programa de Mitigacion y Prevencion de Accidentes a
Nivel Local (LAMP) en México. El objetivo general del programa LAMP, de duracién de
cinco afios, ha sido reducir la incidencia y el impacto de accidentes mayores industriales, de
transporte de materiales peligrosos, o de otros clases de accidentes y desastres tecnologicos en
areas industriales seleccionadas de México. El proyecto se inici6 oficialmente en octubre de
1992, junto con proyectos separados y paralelos en India, Indonesia, y Tailandia. El Proyecto
LAMP en México es administrado desde la oficina de WEC en la Ciudad de México.

Este informe resume el impacto del proyecto LAMP en México desde 1992 a 1997 y discute
las actividades, logros y lecciones aprendidas durante el proyecto. El informe continia
detallando la repeticion de las iniciativas LAMP en otras areas industriales de México y las
oportunidades existentes para una mayor expansion en los afios venideros. En observacion del
Manual de Monitoreo y Evaluacion del OFDA, se hace mencion de los indicadores de
referencia en todo el informe como los puntos sobre el cual se puede medir los avances.

WEC desea dar su reconocimiento al apoyo y la vision de USAID/OFDA al proporcionar
financiamiento para el programa LAMP en India, Indonesia, México y Tailandia.

pagina iv World Environment Center




Informe Final: Programa de Mitigacion y Prevencion de Accidentes a Nivel Local (LAMP)

Resumen Ejecutivo

En octubre de 1992 el Centro Mundial del Medio Ambiente (WEC) suscribi6 un Acuerdo de
Cooperacion con la Oficina de Asistencia para Desastres en el Extranjero (OFDA) de la
Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) para establecer un
Programa de Mitigacion y Prevencion de Accidentes a Nivel Local (LAMP), de cinco afios de
duracion, disefiado para mitigar desastres y emergencias causadas por el hombre en areas
industriales de alto riesgo en India, Indonesia, México, y Tailandia. Las metas del programa
LAMP estan fundamentadas en el mandato de preparacion, mitigacion y prevencion de la
OFDA — para salvar vidas y proteger las inversiones economicas.

El programa LAMP se implemento partiendo del proceso de Concientizacion y Preparacion
para las Emergencias a Nivel Local (APELL) del Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA). LAMP toma prestados del proceso comprobado de APELL,
principios claves para desarrollar la capacidad de toma de conciencia y seguridad. El
desarrollo de estas aporta al cumplimiento del objetivo del programa LAMP, de reducir la
incidencia y el impacto de accidentes en el transporte de materiales peligrosos e industriales
mayores, asi como, de otros tipos de accidentes y desastres tecnologicos en areas
seleccionadas de los paises metas.

El programa LAMP en México logré tener un impacto significativo, sostenible y capaz de
repetirse, durante los mas de cuatro afios en operacion. Como ejemplo de esto, se puede
resaltar las actividades finales del programa LAMP, donde WEC apoyd el desarrollo y
divulgacion a otras regiones de las capacidades locales de respuesta, a través de simulacros que
involucran a todos los grupos, organizaciones y participantes claves de respuesta a casos de
emergencia industriales. WEC también aporto al proceso de evaluacion y mejoramiento de
respuesta al proporcionar una evaluacion critica constructiva después de cada simulacro.

Un aspecto importante del programa LAMP, es su enfoque de disefiar las actividades tomando
en cuenta el contexto de condiciones y restricciones locales, como son los recursos financieros,
la motivacion para mejorar los sistemas de seguridad, etc., de manera que puedan fomentar
mejoras sostenibles en la planeacion y respuesta a emergencias. De esta forma, el programa
LAMP trabaja para lograr metas realistas, que mejoran la seguridad a corto plazo y que siguen
siendo eficaces a largo plazo.

Otro componente clave del programa LAMP, es que su impacto puede repetirse a lo largo del
territorio de los paises donde se implementa, no Gnicamente en los lugares industriales donde
se realizaron las actividades. La intencion es que el programa sea un prototipo, que establece
las bases para esfuerzos adicionales de preparacion y mitigacidn que contindan después del
programa LAMP. Ademas, las contribuciones del programa, como son el desarrollo de
capacidad y la creacion de los planes e infraestructuras de respuesta a emergencias, también
son valiosos en casos de desastres naturales.

El programa LAMP en México fue dirigido por el ingeniero Enrique Bravo Medina, Gerente
en el Pais, con el apoyo y aporte técnico de la sefiorita Flora L. Hernandez, Subgerente de
Proyectos, y soporte administrativo del sefior Francisco de la Chesnaye, Gerente de
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Programas, ambos de WEC Washington DC. El programa LAMP global fue dirigido por el
sefior Richard M. Williams desde WEC Washington DC.

El ingeniero Bravo trabajo estrechamente y bajo un entendimiento claro con lideres claves de
Meéxico, tanto a nivel nacional como local, y, a través del programa, tuvo un papel activo en
guiar el desarrollo y planeacion de los programas de respuesta a casos de emergencia en
Meéxico. Junto con estos esfuerzos, WEC realizo una serie de intervenciones especificas, que
incluyeron: la creacion de acuerdos tanto con el gobierno nacional como con el gobierno del
Estado de Veracruz; talleres de APELL; capacitacion para la Preparacion para Emergencias y
Prevencion de Accidentes Quimicas (CEPAP); capacitacion para la evaluacion de riesgos;
capacitacion practica para los encargados de primeras respuestas, ademas de capacitacion
técnica para personal médico; y, capacitacion para toma de conciencia de la comunidad y
desarrollo de LEPCs.

El programa LAMP en México condujo a grandes avances en la prevencion y mitigacion de
accidentes y continuara influyendo dichos esfuerzos en México en los afios por venir. A través
de acuerdos con el estado de Veracruz y la Secretaria de Gobernacion de México, WEC tuvo y
continuaré teniendo un acceso sin paralelo a lideres gubernamentales e industriales claves.
WEC espera poder mantener estas relaciones y continuar sus esfuerzos por promover y
duplicar los resultados obtenidos en este programa a otras areas industriales importantes del
pais.

En la conduccion de las actividades LAMP bajo este acuerdo, WEC cont6 con el respaldo de
conocimientos y experiencias de distintas organizaciones estadounidenses relevantes, como la
Agencia de Proteccion Ambiental (EPA); la Oficina de Prevencion y Preparacion para
Emergencias Quimicas de la EPA (CEPPO); la Division de Peligros Ambientales y Efectos en
la Salud, de los Centros para el Control de Enfermedades (CDC); el Departamento de
Transporte de Estados Unidos (DOT); y, otras organizaciones privadas y del sector pablico
como son la Asociacion de Fabricantes de Quimicos (CMA); el Consejo de Canada para
Accidentes Industriales Mayores; y las Naciones Unidas.

La intervencion activa de participantes claves, tanto a nivel local como nacional, es vital para el
éxito de cualquier programa LAMP. En México, algunos elementos claves fueron: la
Secretaria de Gobernacion, Proteccion Civil del estado de Veracruz; los Comités Locales para
la Asistencia Mutua (CLAMs) en los sitios LAMP seleccionados; los Comités Locales de
Planeacion para Emergencias (LEPCs) creados durante el programa; y la comunidad médica de
Veracruz. Por lo tanto, los logros del programa LAMP en México se deben a los esfuerzos de
cooperacion de estos grupos, junto con las acciones del Gerente en el Pais, y el compromiso de
todos para enfrentar los asuntos relacionadas con la mitigacion y prevencion de accidentes
industriales. Al trabajar juntos, se lograron obtener avances en muchas materias que mejoraran
la seguridad industrial y la toma de conciencia de la comunidad en el corto plazo, y que
también conduciran los esfuerzos hacia mejoras mas extensas en los proximos afios.

El informe, a continuacion, explica el proceso de establecimiento del programa LAMP en
México, resume las actividades LAMP y su impacto, y, concluye con un analisis de las
lecciones aprendidas durante la ejecucion del programa LAMP.
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I. INTRODUCCION

Este informe final se presenta ante la Oficina de Asistencia para Desastres en el Extranjero
(OFDA) de la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) bajo el
Acuerdo con el Centro Mundial del Medio Ambiente (WEC) para el Programa de Mitigacion y
Prevencion de Accidentes a Nivel Local (LAMP) en México. El objetivo del programa LAMP
en México fue el reducir la incidencia y el impacto de los accidentes con materiales industriales
y peligrosos en los centros industriales y urbanos del estado de Veracruz. Las siguientes
secctones resumen y describen los logros del Programa LAMP en México, lo cual es un
esfuerzo por darle a la OFDA y otros lectores interesados una muestra del impacto general del
programa.

La Seccion 11, Enfoque de Implementacion y Seleccion del Sitio, explica la filosofia de
WEC en la implementacion del programa LAMP.

La Seccion 111, Indicadores de Referencia, trata sobre los riesgos tecnologicos en México
antes del comienzo del programa LAMP en octubre de 1992. Esta seccion también habla
sobre las capacidades de base de las dependencias locales y nacionales para responder a los
accidentes tecnoldgicos y otros riesgos inherentes relacionados con el rapido desarrollo
industrial.

La Seccion IV, Actividades, resume las principales iniciativas realizadas durante el programa
LAMP vy el resultado de cada una.

La Seccion V, Impacto, Capacidad de Sustentacion y Repeticion, trata sobre la importancia
general del programa LAMP en México y las razones de por qué México continuara
beneficiandose del programa LAMP en los afios venideros.

La Seccion VI, Lecciones Aprendidas, trata sobre el proceso de realizar el programa LAMP
en México, asi como la perspectiva de WEC con respecto a los esfuerzos para realizar

programas similares en otras partes.

Los Apéndices van incluidos al final del informe.
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I1. ENFOQUE DE IMPLEMENTACION Y SELECCION DEL SITIO

El objetivo del programa LAMP es reducir la incidencia y el impacto de accidentes mayores
con materiales industriales o peligrosos en centros industriales y urbanos. El enfoque del
Centro Mundial del Medio Ambiente (WEC) en la implementacion de este programa
comprende tres componentes centrales: 1) desarrollarse a partir del proceso de
Concientizacion y Preparacion para las Emergencias a Nivel Local (APELL) del Programa de
las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA); 2) involucrar y desarrollar lideres
comunitarios, industriales y gubernamentales en los niveles locales y nacionales; y

3) maximizar el impacto del programa al seleccionar los sitios adecuados para realizar
intervenciones adaptadas a las necesidades de dichos lugares, de modo que se puedan lograr
los objetivos del programa enumerados en el Apéndice E.

Primero, LAMP desarrolla el proceso APELL como un modelo para aumentar
sistematicamente la conciencia y desarrollar capacidades de manejo de emergencias. El
proceso APELL de diez pasos se ilustra en la Figura 1. LAMP utiliza esta formula
comprobada para desarrollar capacidades locales y las fortalece al sustentar la interaccion del
programa en el curso de varios afios. Junto con este esfuerzo sostenido, LAMP pone al
descubierto recursos adicionales para mejorar el sistema de APELL.

En México, el programa LAMP logro6 su cometido en parte debido a las bases establecidas con
anterioridad por PNUMA/APELL para crear conciencia en asuntos de seguridad industrial,

) grevenci(')n y mitigacion de accidentes. El proerama L AMP_emnled los sionientes nasos nara

B e e s e A et VP

prevencién de accidentes en México:

1. Desarrollar la comprension de la situacion interna bésica en los sitios seleccionados e
iniciar el dialogo entre los sectores.

2. Ejecutar ejercicios regionales de capacitacion para ayudar a los involucrados a identificar
su nivel de conocimiento y preparacion basica y generar entusiasmo por el programa
LAMP a nivel local.

3. Institucionalizar los nexos con lideres de alto nivel tanto del gobierno nacional como del
estatal.

4. Facilitar las sesiones de planeacion macro y micro a través de niveles apropiados de
sofisticacion para realizar la capacitacion programada.

5. Ejecutar seminarios de capacitacion e intervenciones programadas para cubrir las
necesidades de los grupos participantes de respuesta a emergencias gubernamentales e
industriales.
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6. Identificar, facultar y capacitar a los lideres de respuesta a casos de emergencia para
permitirles consolidar su papel de liderazgo y repetir las actividades del LAMP en otros
lugares de México.

7. Trabajar directamente con miembros de las comunidades para desarrollar la toma de
conciencia de la comunidad e iniciar el desarrollo de Comités Locales de Planeacion para
Emergencias (LEPCs).

En la Seccion IV se describen las principales actividades realizadas para llevar a cabo la
metodologia esbozada anteriormente, y, en el Apéndice A, se muestra una lista completa de las
actividades, enumeradas en orden cronolégico.
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La siguiente lista da una muestra de la amplia gama de temas que se trataron en México a
través del programa LAMP:

e Evaluacion de riesgos en plantas y complejos industriales;

» Capacitacion en la Preparacion para Emergencias y Prevencion de Accidentes Quimicos
(CEPAP);

o Capacitacion para respuestas iniciales de seguridad durante incendios industriales e
incidentes con materiales peligrosos;

» Capacitacion sobre respuesta médica inicial para doctores, enfermeras y paramédicos;

» Capacitacion sobre seguridad en el transporte de materiales peligrosos;

* Ejercicios y simulacros de emergencias que involucraron a los equipos locales de respuesta;

* Programas de toma de conciencia en la comunidad y capacitacion para el desarrollo de los
LEPCs;

e Asesoria para el manejo de la comunicacion publica y los medios;

e Capacitacion en el programa de Manejo Asistido por Computadora de Operaciones de
Emergencia (CAMEO) y de manejo de informacién.

Ademas del impacto logrado a través de la realizacion de las actividades descritas
anteriormente, LAMP desarrolla el proceso APELL al cultivar la participacién directa de
destacados y respetados lideres gubernamentales e industriales de paises donde el programa se
encuentra en operacion. Esta participacion de alto nivel es el segundo componente clave del
programa LAMP.

Un componente vital del éxito de un programa LAMP es el papel de liderazgo que se requiere
de un Gerente del programa LAMP en el Pais. El Ing. Enrique Bravo Medina asumio este
papel en México. El Ing. Bravo ha sido gerente de Medio Ambiente, Salud y Seguridad para
corporaciones multinacionales, asi como profesor de la Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico. Siendo a la vez un lider corporativo con experiencia y un respetado maestro en
ingenieria quimica y ecologia, el Ing. Bravo estaba totalmente calificado para poner en marcha
el programa LAMP en México. La experiencia corporativa del Ing. Bravo y sus contactos le
permitieron navegar dentro de las jerarquias tanto industriales como gubernamentales mientras
que su experiencia como maestro y orador le permitieron contribuir con el programa como un
orador eficaz dentro de los muchos seminarios de capacitacion que se realizaron. En breve, el
entusiasmo y la energia del Ing. Bravo le permitieron realizar con eficacia las actividades del
programa y darle vida al apoyo y cooperacion de la industria, el gobierno y los grupos
comunitarios.

El tercer componente central del programa LAMP involucra la seleccion del sitio. Dado que
LAMP esta disefiado para desarrollar programas de planeacion industrial y sistemas modelo de
respuesta a emergencias, la seleccion del lugar es critica para el éxito general del programa.
Los criterios basicos para la seleccion de un sitio LAMP requieren que:

* Los lugares se encuentren localizados en una zona industrial donde se producen o utilizan
substancias inflamables, explosivas o excesivamente toxicas en los procesos de produccion
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locales o se transportan a través de la comunidad,;

*  Un nimero significativo de personas que residan cerca de la zona industrial y se
encuentren, consecuentemente, en riesgo;

» Existan o se puedan crear capacidades eficaces de respuesta a desastres;

* Exista una preocupacion local expresa e interés en organizar un programa eficaz de
preparacion, mitigacion y prevencion de accidentes;

¢ Los lideres tanto publicos como privados estén comprometidos en las acciones de
cooperacion y puedan influir en otras instituciones locales;

® Sea probable que los gjercicios del LAMP promuevan acciones de colaboracion exitosas
por parte de grupos privados y publicos; y

» Exista el potencial de repetir las actividades de los sitios LAMP en otras areas industriales
del pais sede.

Para poder optimar los esfuerzos del programa LAMP en México y maximizar su impacto al
tiempo que se minimizaba el costo, WEC se enfoco en el estado altamente industrializado de
Veracruz. Dentro del estado de Veracruz, WEC se enfocd en cinco centros industriales
claves: la region de Coatzacoalcos - Minatitlan; el corredor de Cordoba - Orizaba; la ciudad
de Poza Rica; y el puerto de Veracruz. También se realizo un extenso programa de
capacitacion en Xalapa debido a su importancia politica como capital del estado asi como su
céntrica posicion geografica.

La razon principal de enfocarse en el estado de Veracruz fue la necesidad. Localizado en la
costa este de México, Veracruz tiene una extension de 800 kilometros de Norte a Sur. Mas
del 70% de la industria petroquimica de México est4 localizada en Veracruz. Debido
precisamente a que es un centro industrial muy importante de México, el transporte, el uso de
la produccion y el almacenamiento de los petroquimicos es una preocupacién importante.
Ademas, la tnica instalacion nuclear de México, Laguna Verde, se encuentra a menos de 100
kilometros al norte del puerto de Veracruz.

Veracruz no sélo es propenso a las emergencias tecnologicas, sino también a una serie de
desastres naturales. La ubicacion costera de Veracruz lo hace especialmente propenso a los
huracanes y tormentas tropicales. Veracruz es también el lugar donde se encuentran dos de los
volcanes activos de México los cuales se encuentran cercanos a 27 comunidades. Finalmente,
como gran parte de México, Veracruz esta sujeto a actividad sismica regular. Las regiones del
sur de Veracruz, incluyendo las ciudades altamente industrializadas de Coatzacoalcos y
Minatitlan, son particularmente propensas a temblores de alta magnitud. Por todas estas
razones, WEC seleccioné a Veracruz como el area apropiada para concentrar las actividades
LAMP en México. A continuacion incluimos informacién adicional de referencia sobre los
lugares seleccionados dentro de Veracruz.

Las ciudades hermanas de Coatzacoalcos y Minatitlan estan localizadas en la region sur del
estado. Coatzacoalcos, la ciudad mas grande de las dos tiene una poblacion de un millon de
habitantes. Coatzacoalcos es uno de los principales puertos costeros del este de México. La
industria en esta area esta concentrada principalmente alrededor de tres de los complejos
petroquimicos mas grandes de México - Pajaritos, Cangrejera y Morelos. Estos complejos
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utilizan cerca de 200 procesos distintos de produccion.

El corredor de Cérdoba - Orizaba esta localizado en el centro del pais en la frontera oeste del
estado. Aunque es un area industrial/petroquimica importante, el corredor Cérdoba - Orizaba
es particularmente propenso a accidentes que involucran el transporte de materiales peligrosos.
Ambas ciudades estan localizadas en la carretera interestatal entre la Ciudad de México y el
puerto de Veracruz. En todo el estado de Veracruz la gente ha expresado su preocupacion
por la gama de asuntos involucrados en el transporte de materiales peligrosos. En los Gltimos
afios han sucedido accidentes con fuerte publicidad que involucraron la pérdida de vidas
humanas. Ademas, la gente estd consciente de que han ocurrido muchos mas accidentes que
no han sido dados a conocer. De ahi que el publico en general, asi como los lideres electos del
corredor Cérdoba - Orizaba, estuvieran altamente motivados para participar en el programa
LAMP. La poblacion de estas ciudades hermanas es de aproximadamente 400,000 personas.

Poza Rica es un centro industrial clave en la region centro norte del estado de Veracruz. Poza
Rica esta dominada por las instalaciones de Petroleos Mexicanos (PEMEX). Con excepcion
de aquellos empleados en los sectores servicio y ventas al detalle, casi toda la poblacion
economicamente activa trabaja para PEMEX. La poblacion de Poza Rica es de
aproximadamente 600,000 personas.

Finalmente, Xalapa fue seleccionada como la ubicacion central para realizar seminarios debido
a su importancia politica y su posicion geografica. La proximidad y acceso que brindaba esta
ciudad resulté ser una forma econdmica para alcanzar a las comunidades y los sitios
industriales seleccionados para el programa LAMP.

Estas ciudades también fueron seleccionadas para dar énfasis a diferentes aspectos de
problemas relacionados con peligros similares. El area de Coatzacoalcos - Minatitlan se
enfoco en los aspectos tradicionales de la preparacion, prevencion y respuesta a desastres a
nivel planta. En contraste, el corredor Cordoba - Orizaba esta trabajando para volverse
experto en la respuesta a accidentes de transporte. Obviamente, ambas ciudades estan
preocupadas con ambos tipos de posibles desastres, pero sus diferentes énfasis crearon
excelentes oportunidades para compartir ideas y perspectivas. Al concentrar las actividades
LAMP en una region geografica, el refuerzo y la repeticion de las lecciones aprendidas fueron
mas faciles para las industrias y comunidades involucradas.

La determinacion del éxito del programa LAMP en los sitios seleccionados se basa en los
cambios visibles que se observan durante la vida del programa en contraste con las condiciones
basicas que se observaron al iniciar el programa. La siguiente seccion de este reporte cubre los
indicadores de referencia que se relacionan con el programa LAMP en México.
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III. INDICADORES DE REFERENCIA

Los indicadores de referencia de México para el programa LAMP se derivaron de las
evaluaciones realizadas por el Centro Mundial del Medio Ambiente (WEC) durante 1992.
Estas evaluaciones iniciales encontraron que las siguientes condiciones reflejaban las
caracteristicas basicas en cuanto a preparacion para casos de emergencia en desastres
industriales en los sitios a implementar el programa LAMP en México:

¢ Agencias gubernamentales y grupos industriales carecen del conocimiento técnico
para preparar y desarrollar planes eficaces para emergencias tecnolégicas. Este
hallazgo indica que una de las metas principales del programa LAMP debe ser el de
promover las capacidades técnicas dentro de los programas relevantes de respuesta a
emergencias y planear el establecimiento de oficinas en los niveles local, regional y
nacional. Antes del programa LAMP, la mayoria de los esfuerzos de planeacion en
respuesta a desastres correspondia Ginicamente a los desastres naturales.

* Existe una falta de coordinacion entre lideres gubernamentales, industriales y de la
comunidad. Estos tres sectores estaban atrapados en un circulo vicioso en el cual cada
uno espera que los otros sectores manejen la respuesta y planeacion en casos de
emergencia, y ninguno demuestra disposicion para planear actividades en forma
cooperativa. El gobierno y los grupos industriales en ocasiones se obstaculizan los
esfuerzos de cada uno en un intento por reforzar su propia autonomia y control del manejo
de respuestas para casos de emergencia.

¢ Los funcionarios gubernamentales que tienen las responsabilidades tanto de
planeacion como de operacién de respuestas para casos de emergencia no
comprenden con claridad la consecuencia y el impacto de los desastres creados por el
hombre. Esto se relaciona a las materias de toma de conciencia y educacion basica que se
manejan a través del proceso de APELL. Aunque APELL habia sido introducido en
México antes del LAMP, se debe realizar un esfuerzo continuo para tratar los temas de
comprension de riesgos a nivel basico.

¢ Se realizan muy pocos esfuerzos por crear conciencia piiblica en relacién a la
seguridad general de la poblacion. Este indicador muestra que tratar los asuntos de
comprension y concientizacion entre los grupos de respuesta a casos de emergencia, es
solamente un aspecto de las actividades del LAMP. El programa también necesita operar a
nivel popular y comprometer al ciudadano promedio potencialmente afectado por los
desastres causados por el hombre.

¢ Los equipos de respuesta de la industria no estin adecuadamente equipados para
hacer frente a los posibles accidentes, ni tampoco realizan ejercicios de simulacros de
emergencia de manera regular. Este Gltimo indicador destaca un area donde se deben
realizar mejoras tangibles. Sin el equipo adecuado, la planeacion y los ensayos para el
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manejo de desastres, los encargados de responder a los casos de emergencia no podran
realizar la tarea de minimizar los efectos de los desastres industriales.

A partir de estas evaluaciones iniciales, WEC desarroll¢ indicadores de desempefio. WEC ha
empleado estos indicadores de desempefio a través de todo el programa LAMP como un punto
de referencia para evaluar el progreso del programa hacia sus metas. Estos indicadores de
desempefio son:

1. Formacion de Grupos de Emergencia: Desarrollado a partir de la evaluacion de
referencia que indicaba que anteriormente existian muy pocos grupos de ayuda mutua.

1.1. Mayor Preparacién: Desarrollado de la evaluacion de referencia de que los limitados
esfuerzos de preparacion para desastres industriales no incluian al gobierno de la
comunidad local ni a representantes de la comunidad.

1.2. Mas Encargados de Programas de Respuesta: Desarrollado del indicador de referencia
de que en México existian muy pocos encargados capacitados para los programas de
respuesta.

1.3. Repeticion de Resultados del Sitio: Desarrollado del principio del programa LAMP lo
cual busca que el programa sirva como modelo para futuros esfuerzos de mejorar la
preparacion, respuesta y mitigacion de casos de emergencia.

2. Mayor Toma de Conciencia: Desarrollado de la evaluacion de referencia de que
generalmente existe una limitada participacion de la comunidad local en la planeacion para
casos de emergencia y esta participacion es casi nula en relacion a accidentes industriales.

2.1. Mayor Toma de Conciencia en la Comunidad: Basado nuevamente en el
reconocimiento de que anteriormente no se habia incluido a la comunidad en la
preparacion, respuesta y planeacion para casos de emergencia.

2.2. Mayor Toma de Conciencia en la Industria: Basado en la evaluacién de que ademas
de unas cuantas multinacionales grandes, existia muy poca comprension dentro de las
compaiiias de las implicaciones de un desastre tecnologico.

3. Respuesta Mejorada: Desarrollado de la evaluacion de que existia una pobre

infraestructura de respuesta para casos de emergencia fuera de las plantas.

3.1. Puesta a Prueba de la Planeacién: Desarrollado de la evaluacion de que anteriormente
no se realizaba ningin tipo de simulacros dentro de la comunidad.

3.2. Red Nacional: Desarrollado de la evaluacion de que unicamente existian estrategias para
el manejo de desastres naturales.

La Seccion V: Impacto, Sustentacion y Repeticion habla sobre el progreso realizado con
respecto a cada uno de los indicadores de referencia y de desempefio.
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IV. ACTIVIDADES

Esta seccion describe las principales iniciativas realizadas en México bajo el programa LAMP y
también da una breve indicacion de la importancia de cada actividad en términos de objetivos
generales del programa. En el Apéndice A se proporciona una lista completa de todas las
actividades del programa. Las actividades enumeradas en el Apéndice A representan las
acciones realizadas por el Ing. Enrique Bravo, Gerente del programa LAMP en el Pais para
comprometerse €l mismo y comprometer a otras personas en el proceso LAMP. Como se
trato anteriormente, las actividades LAMP estan disefiadas y desarrolladas conforme a los
lineamientos establecidos por el proceso de APELL del PNUMA.

1. Desarrollar una comprension interna de la situacién basica en los sitios seleccionados
e iniciar el didlogo entre los sectores.

El programa LAMP en México comenz6 el proceso LAMP estudiando los retos especificos
que enfrentaban las comunidades designadas dentro del estado de Veracruz. Esto se logro a
través de numerosas reuniones y conversaciones con participantes claves en la industria, el
gobierno y organizaciones comunitarias. Durante este periodo, WEC identifico las diferencias
que existian entre los diferentes grupos y por lo tanto llegd a comprender la forma en que se
podia mejorar al maximo la participacion de todos los sectores.

Resultado

Este proceso obligo a todos los grupos, especialmente al gubernamental y al industrial,
a confrontar sus animosidades y conflictos historicos. Aunque de ningin modo se
resolvieron todas las diferencias, esta fase inicial del programa LAMP fue crucial para
iniciar el dialogo entre las diferentes partes involucradas. También fue un paso clave
para legitimar el papel de los representantes de la comunidad dentro del manejo de
riesgos y respuestas a casos de desastre. Estos dialogos iniciales fueron cruciales para
la eficacia general del programa LAMP y asentaron las bases para una futura
colaboracion entre el gobierno, la industria y los lideres de las comunidades.

2. Ejecutar ejercicios iniciales de capacitacion regional y simulacros para ayudar a los
participantes a descubrir su propia base de conocimientos y preparacion.

En diciembre de 1993, WEC tomo6 medidas para sacar al programa LAMP de las oficinas
gubernamentales, industriales, y de los lideres de las comunidades y llevarlo hasta el lugar de
trabajo y la comunidad donde existen los riesgos potenciales de un accidente industrial. WEC
trabajo con los comités locales para la asistencia mutua (CLAMSs) en Coatzacoalcos y
Veracruz para realizar un extenso seminario de capacitacion y un simulacro completo de un
accidente en el transporte de materiales peligrosos. La porcion de capacitacion del evento
cubri6 una amplia gama de temas que se relacionaron con la respuesta a emergencias,
incluyendo: contencion de incendios y explosiones; transporte de materiales peligrosos; la
importancia de la cooperacion entre la industria, el gobierno y la comunidad; respuesta médica
a casos de emergencia; clasificacion del equipo de proteccion para la respuesta a emergencias
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quimicas; y métodos para realizar una evaluacion de riesgo industrial y para la comunidad. El
simulacro permiti6 a que los encargados locales de los programas de primera respuesta y la
comunidad médica pusieran en practica su capacitacion y recibieran evaluaciones criticas por
parte de expertos invitados por WEC. Tanto la capacitacion como el simulacro recibieron una
importante cobertura por parte de los medios de comunicacion.

Los doce expertos en capacitacion y simulacros que condujeron el seminario y observaron el
ejercicio provinieron de una amplia gama de organizaciones estadounidenses, canadienses y
mexicanas, incluyendo a: Texas Engineering Extension Service (Servicio de Extension en
Ingenieria de Texas o TEEX), PNUMA, los Centros para el Control de Enfermedades(CDC),
la Asociacion Nacional de la Industria Quimica de México (ANIQ), Proteccion Civil de
Veracruz; Celanese Mexicana, y la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA). Otras
organizaciones locales también proporcionaron asistencia técnica, equipo de capacitacion y
materiales. Asistieron al seminario 150 participantes por parte de la industria, la comunidad
médica, organizaciones gubernamentales y la comunidad en general.

Resultado

La capacitacion y el simulacro sirvieron para demostrar los puntos fuertes y las
debilidades de la preparacion y la respuesta locales. El ejercicio sirvi6 aun mas para
generar entusiasmo e interés en el programa LAMP al facultar a los participantes a
traves de una mejor comprension de los problemas que involucra la prevencion,
preparacion y mitigacion de desastres, asi como al educar a la comunidad en cuanto a
que los riesgos ambientales y de salud relacionados con el desarrollo industrial pueden
y deben ser manejados en forma efectiva.

Un avance significativo para el programa LAMP fue la disposicion por parte de la
industria para tomar el liderazgo en el primer ejercicio de respuesta a emergencias a
nivel comunidad en Coatzacoalcos. Anteriormente, las compaiiias realizaban ejercicios
en forma individual e interna, pero nunca realizaron una actividad de respuesta
coordinada dentro de la comunidad que involucrara la participacion conjunta de
diferentes compafiias, grupos de respuesta gubernamentales, hospitales y otros
participantes externos.

Después del seminario, lideres de la industria invitaron a expertos y facilitadores
internacionales a visitar sus instalaciones. Estas reuniones tuvieron éxito al permitir un
dialogo abierto y privado entre lideres de la industria local y expertos internacionales.
Esto le dio a WEC una mejor perspectiva interna y comprension de las condiciones
existentes en las plantas industriales locales. Lo mas importante, le dio a los lideres de
la industria la oportunidad de hablar abiertamente sobre los temas de especial
preocupacion dentro de sus compaiiias.

Otro resultado clave de este seminario fue la identificacion de que la comunidad médica
de Veracruz podria servir como una voz fuerte en favor de la comunidad en el dislogo
con el gobierno y los lideres industriales.
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3. Cultivar y formalizar los nexos con los representantes de alto nivel tanto del gobierno
nacional como estatal.

Comprendiendo la importancia del LAMP, y respondiendo a la reaccion favorable de los
miembros de la comunidad, WEC formaliz6 su relacion con los gobiernos Federal y Estatal de
México a través de dos acuerdos.

3.1 Acuerdo entre la Secretaria de Gobernaciéon y WEC

El primer acuerdo fue firmado por el Secretario de Gobernacién, el Dr. Jorge Carpizo
McGregor, y el Director General de WEC, Antony G. Marcil, en abril de 1994. El acuerdo
establece que WEC prestar asistencia a la Secretaria de Gobernacion para:

e Desarrollar estrategias para prevenir, mitigar y responder a accidentes quimicos:

e Delinear e implementar planes de accion para aumentar la conciencia de la comunidad,

¢ Crear un sistema de comunicaciones para manejar planes de respuesta en accidentes
quimicos; y

e Aprender de los incidentes que ocurran (analizar qué salié mal, y asegurarse que en el
futuro no se repita el mismo error.)

Resultado

Como resultado de este acuerdo y otras actividades de WEC, la Secretaria de
Gobernacion:

e Identifico una lista de lugares de alta prioridad en todo México en los cuales se
trabajara en un futuro. Esto se desarrollé en parte para ayudar en los esfuerzos para
transferir la experiencia de Veracruz a otras partes de México;

e Cred un Comité Asesor Nacional para analizar el riesgo quimico en México. Le pidi6 al
Gerente del Programa LAMP en el Pais que fungiera como uno de los diez miembros
del comité;

e Se comprometio a enviar un representante a cada evento del LAMP para ayudar en la
transferencia de informacion e ideas generadas en el programa LAMP a otras regiones
de México;

e Reviso el Atlas Nacional de Riesgos para incluir los riesgos tecnolégicos; y
Ahora realiza una revision formal del programa LAMP en su Semana y Conferencia
Nacional de Proteccion Civil que se realiza anualmente. Esto sirve como un excelente
método para compartir y repetir los éxitos del programa LAMP.

3.2 Acuerdo entre el Estado de Veracruz y WEC

Un segundo acuerdo fue firmado entre WEC y el Gobierno del Estado de Veracruz. Firmado
por el gobernador de Veracruz, Patricio Chirinos, y el Director General de WEC Antony G.
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Marecil, el acuerdo establece que WEC prestara su asistencia al Gobierno del Estado de
Veracruz para:

¢ Mejorar la coordinacion entre las agencias gubernamentales, las corporaciones y la
comunidad durante la preparacion y respuesta a emergencias;

 Desarrollar un sistema estatal coordinado para la proteccion civil en Veracruz; y

* Conducir cursos de capacitacion sobre el manejo de materiales peligrosos, el transporte
seguro de substancias quimicas, analisis de riesgos y formacion de conciencia de la
comunidad.

Resultado
Como resultado de este acuerdo y otras actividades de WEC, Veracruz:

® Creo el primer LEPC municipal en México;

¢ Escribi6 y publico un plan de cinco afios para manejar los riesgos naturales y
tecnologicos;

Incluy6d a WEC en el Comité Estatal de Proteccion Civil;

* Establecio un curso interno de capacitacion y un programa de capacitacion para
empleados gubernamentales sobre la prevencion, preparacion y mitigacién de
emergencias tecnologicas; y

¢ Desarroll un atlas estatal de riesgos conteniendo tanto riesgos naturales como
tecnologicos.

Finalmente, ambos acuerdos sirvieron para institucionalizar el papel de WEC en el
manejo de riesgos industriales y prevencion, preparacion y respuesta para casos de
emergencia. Estos acuerdos le aseguran a WEC un lugar en la mesa de negociaciones a
pesar de los cambios politicos o de personal. A través de este raro acceso al gobierno,
WEC también tiene la oportunidad de asegurarse que el programa LAMP no quede
olvidado o sea obstaculizado de algin otro modo. Estos acuerdos también ayudaran a
WEC a repetir el programa LAMP en otras areas industriales de Meéxico, conforme se
vaya formalizando el papel de WEC.

4. Facilitar la planeacién tanto a nivel macro como micro para definir prioridades para
la capacitacion programada.

Partiendo de los dos acuerdos y los esfuerzos de capacitacion inicial, WEC trabaj6 con
participantes claves para desarrollar planes a corto y largo plazo para el logro de los objetivos
LAMP. Estas reuniones establecieron las 4reas de capacitacién donde WEC podia intervenir y
también ayudaron a los participantes a determinar su propia capacidad para mejorar
internamente su preparacion y su manera de prevenir desastres.
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Resultado

Estas reuniones condujeron a seminarios de capacitacion enfocados como se describe
posteriormente (ver actividad 5). También sirvieron para asegurar contribuciones en
especie que significo espacio en instalaciones y materiales para los seminarios de
capacitacion.

5. Ejecutar seminarios de capacitacion especificamente disefiados e intervenciones para
ayudar a desarrollar capacidades técnicas.

WEC en conjunto con autoridades locales relevantes desarroll6 y ejecutd programas de
capacitacion alrededor de cuatro areas principales: Capacitacién médica, capacitacion en el
programa CAMEQ); capacitacion en transporte de materiales peligrosos; el proceso APELL; y,
analisis de riesgos.

5.1 Capacitacion médica

WEC organizo tres seminarios separados de capacitacion médica para proporcionarle al
personal médico mexicano una comprension basica de los roles, responsabilidades y riesgos
asociados con la intervencion médica durante un desastre tecnologico.

Primero, en diciembre de 1993, en Coatzacoalcos, dos médicos - uno del CDC y el otro un
experto mexicano en respuesta médica a desastres - condujeron un programa de capacitacion
especializado que se imparti6 a 50 miembros del personal médico. Los doctores también
visitaron hospitales y clinicas locales para evaluar la preparacion médica.

Segundo, WEC organiz6 un taller médico especializado en Xalapa, en junio de 1994, sobre el
papel de la comunidad médica en la respuesta a casos de desastre. Entre los instructores de
este seminario se habia dos profesionales médicos, uno de Medicina de Emergencia de la
Universidad Emory y el otro un experto mexicano en respuesta médica a desastres.
Aproximadamente 100 profesionales de la medicina de todo Veracruz asistieron al taller.

WEC realiz6 un tercer taller médico en febrero de 1995, que se llamo Diagnéstico,
Tratamiento y Manejo de Pacientes Contaminados con especial énfasis en la intoxicacion con
insecticidas. Realizado en el Puerto de Veracruz, el seminario fue conducido por dos médicos
de la Agencia para el Registro de Substancias Toxicas y Enfermedades (ASTDR por sus siglas
en inglés). Cuarenta profesionales de la medicina asistieron a este programa de capacitacion.

Resultado

Los expertos médicos proporcionaron una muy necesitada capacitacion y asesoria a
médicos, enfermeras y paramédicos involucrados en la respuesta a casos de desastre.
Las sesiones de capacitacion sirvieron para darle mayor influencia a la comunidad
médica que entonces se involucré todavia mas con el programa LAMP. Los médicos
proporcionaron sugerencias valiosas para el mejoramiento de los planes de emergencia
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1. Local media looks on as first responders proceed to a simulated accident of a leaking gas train
container - Coatzacoalcos, December, 1993
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August, 1996
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fuera de sitio, documentacion de riesgos quimicos para patologia y mortalidad,
situaciones de probables desastres, y medidas importantes a tomar durante la respuesta
a casos de desastre.

Como resultado de estas actividades, hospitales en Xalapa y Veracruz crearon salas de
descontaminacion en sus instalaciones basandose en las recomendaciones de estos
expertos médicos. También, ambos hospitales adoptaron adecuados procedimientos de
descontaminacion para casos en que un paciente ha sido expuesto a substancias toxicas.

5.2 Capacitacion sobre el programa CAMEQO

WEC realizé seminarios de capacitacion empleando herramientas basadas en computadoras

para ayudar en la respuesta, preparacion y mitigacion de desastres. La capacitacion cubri6 el
uso y la efectividad de:

¢ CAMEO (Manejo Asistido por Computadora de Operaciones de Emergencia) CAMEO por
sus siglas en inglés es un sistema de software desarrollado por la Administracion Nacional
del Océano y la Atmosfera (NOAA por sus siglas en inglés) y la EPA para ayudar en la
planeacion y respuesta a accidentes quimicos.

e ALOHA (Localizacion Geografica de Atmosferas Peligrosas). ALOHA por sus siglas en
inglés es un software que sirve para trazar nubes de gas y como un modelo de dispersion en
casos de accidentes que involucran substancias gaseosas.

e ARCHIE (Recurso Automatizado para la Evaluacion de Incidentes con Substancias
Peligrosas).

* SCRI (Modelos Atmosféricos para Simulacion de Contaminacién y Riesgos en Industrias).
SCRI es un programa desarrollado en México para servir como modelo para la dispersion
atmosférica de emisiones de gas.

Resultado

La capacitacion computacional resulté en una mayor comprension de la potencia y la
capacidad del software computacional en la preparacion y respuesta a desastres.
Grupos industriales en los sitios LAMP ahora estan operando estos programas en sus
instalaciones y han iniciado un contacto directo con las organizaciones internacionales
que producen estos programas.

5.3 Capacitacién en el transporte de materiales peligrosos

En septiembre de 1994, WEC desarroll6 y condujo un seminario en Xalapa que se llamo
Transporte Seguro de Materiales Extremadamente Peligrosos. El seminario se enfoco en
gerentes de operaciones industriales y encargados gubernamentales de los programas de
primera respuesta para ayudarlos a coordinar la respuesta a accidentes en el transporte de
materiales peligrosos. Los cursos fueron conducidos por facilitadores de ANIQ, la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes (SCT), TEEX, el Departamento de Transporte de Canada,
el Departamento de Transporte de Estados Unidos (DOT). Aproximadamente 150 personas de
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la industria, la comunidad y el gobierno involucrados en el transporte de materiales peligrosos

asistieron al primer seminario. Entre los temas cubiertos en el seminario se incluyeron:

Técnicas de respuesta a emergencias en el transporte de materiales peligrosos;
Reglamento mexicano relacionado con el transporte de materiales peligrosos;
Identificacion del producto y marcacion con placas;

Transporte de substancias e inspeccion de los contenedores; e,

Implicaciones legales de un accidente con substancias quimicas.

Resultado

Proteccion Civil de Veracruz informa un aumento significativo en el uso de placas
posteriormente a esta actividad. Los CLAMs y LEPCs estan planeando iniciativas para
trabajar con compaiiias transportistas fuera de Veracruz que realizan operaciones dentro
de su estado de modo que el mayor nimero de compaiiias posible emplee estandares
mas seguros.

El cuerpo de bomberos de Xalapa establecié procedimientos para el manejo de
incidentes en el transporte de materiales peligrosos. Estos procedimientos han sido
diseminados por Proteccion Civil de Veracruz en todo el estado.

La asociacion de bomberos del estado de Veracruz ahora también publica una columna
regular sobre un tema relacionado con métodos adecuados para manejar algunos
aspectos de planeacion, preparacion y mitigacion de casos de emergencia. El Gerente
del Programa LAMP en el Pais en ocasiones ha contribuido con estos articulos.

5.4 El proceso APELL y el analisis de riesgos

WEC realizo varios seminarios de capacitacion sobre el proceso APELL asi como la

demostracion de métodos para evaluar y comprender riesgos. Aunque el primero de dichos

talleres se realiz6 en marzo de 1993, a continuacion se describen tnicamente los dos talleres

mas importantes.

En mayo de 1995, WEC realiz6 un seminario APELL en Poza Rica, Veracruz. El seminario

requirié que representantes de la industria, el gobierno y la comunidad realizaran ejercicios

tedricos para simular las medidas necesarias para reducir la pérdida de vidas, propiedad privada

y el medio ambiente durante un accidente quimico. Los asistentes fueron separados en grupos
para enfocarse en cuatro aspectos distintos: el proceso APELL; el desarrollo de conciencia en
la comunidad; la identificacion y evaluacion de una emergencia; y, la prevencion, preparacion y
respuesta para casos de emergencia. Aproximadamente 100 representantes del gobierno, la
industria y la comunidad participaron en el seminario. Este seminario se realizd en las
instalaciones de PEMEX en Poza Rica - el empleador mas grande de Poza Rica.

En septiembre de 1995, WEC realizé un seminario APELL en Ixtacozquitlan, una ciudad
localizada dentro del altamente industrializado corredor Cérdoba - Orizaba de Veracruz. El
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seminario capacit6 a representantes de la industria, el gobierno y la comunidad en evaluacion
de riesgos asi como prevencion, preparacion y respuesta para casos de emergencia. Al
seminario asistieron 70 representantes del gobierno, la industria y la comunidad.

Resultado

El seminario en Poza Rica condujo a un compromiso significativo por parte de la
industria con el programa LAMP. El director de PEMEX se comprometio a
implementar las recomendaciones generadas en el seminario. PEMEX también sugirié
que WEC condujera una auditoria en nombre de la comunidad sobre sus instalaciones
para confirmar el seguimiento de las recomendaciones.

El compromiso de PEMEX de evaluar el estado actual de todos los oleoductos de
PEMEX en el area es un importante resultado de esta actividad. Dado que una porcién
importante de la comunidad se encuentra asentada cerca de uno de los muchos
oleoductos de PEMEX, esto era algo de especial preocupacion para la comunidad.

Durante el seminario también se observo que la preparacion interna y la capacidad de
respuesta de PEMEX es bastante alta. Sin embargo, era de particular preocupacion el
hecho de que la capacidad de respuesta fuera de la instalacion no fuera adecuado.
PEMEX se ha comprometido a trabajar con la comunidad para mejorar la capacidad de
respuesta fuera de la planta.

El seminario en Cordoba - Orizaba fue similarmente efectivo. La Cruz Roja local ahora
tiene un papel de liderazgo en el CLAM. Esta es la primera vez que una organizacion
no industrial ha tenido dicho papel. EI CLAM también desarrollé procedimientos para
la respuesta a casos de emergencia locales en accidentes de transporte de material
peligroso, obteniendo el consenso tanto del gobierno como de la industria.

6. Identificar, facultar y capacitar lideres para institucionalizar su papel de liderazgo y
facilitar la repeticion del LAMP.

En diciembre de 1994, WEC envi6 una delegacion multinacional de lideres de alto rango de las
organizaciones de respuestas a casos de emergencia a un programa de orientacion del Comité
Local de Planeacion para Emergencias (LEPC) en Estados Unidos. El itinerario incluyd visitas
ala OFDA, la Asociacion de Fabricantes de Quimicos (CMA por sus siglas en inglés), la
Agencia Federal de Manejo de Emergencias (FEMA por sus siglas en inglés), la Oficina de
Prevencion y Preparacion para Emergencias Quimicas de la EPA (CEPPO por sus siglas en
inglés) de EPA, CDC, el Instituto Nacional de Estudios Quimicos, el Centro de Capacitacion
para El Control de Derrames del TEEX, y reuniones con LEPCs en Charleston, Virginia
Occidental, y Pasadena, Texas. Los participantes mexicanos fueron:

* EISr. Juan Antonio Haaz Ortiz, Superintendente de Seguridad y Presidente del CLAM
para Industrias Troy, en Coatzacoalcos
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e El Sr. Rubén Dario Mendiola Solano, Jefe de Proteccion Civil del Estado de Veracruz, en
Xalapa

e La Sra. Rosario Llado Castillo, Gerente de Respuesta a Casos de Emergencia, de la
Secretaria de Salud para el Estado de Veracruz, en Xalapa

e La Sra. Georgina Fernandez Villagomez, Jefe de Asuntos Relacionadas con el Manejo de
Riesgos Quimicos para el Centro Nacional de Prevencion de Desastres (CENAPRED), en
la Ciudad de México, D.F.

Resultado

La visita de estudio a Estados Unidos le proporciond a los funcionarios participantes
una excelente oportunidad para aprender de primera mano sobre el proceso de
establecer programas de planeacion y preparacion para casos de emergencias quimicas
a nivel local en Estados Unidos. También permitio6 a los participantes conocer a
expertos estadounidenses y hablar con ellos sobre métodos para mejorar los sistemas de
planeacion y respuesta a casos de emergencia en México.

Como resultado de esta visita de estudio el Centro Nacional para la Prevencion de
Desastres (CENAPRED) tradujo un videocasete realizado por el LEPC de Pasadena,
Texas. El videocasete muestra como el LEPC respondi6 a un accidente tecnoldgico
real. Actualmente se esta empleando este videocasete en actividades de capacitacion
del CENAPRED y el LAMP para evaluar escenarios de respuesta. CENAPRED
también se encuentra en proceso de traducir un manual empleado en India que recibi6
de la delegacion india. Este manual esta dirigido a los encargados de los programas de
primera respuesta sobre como realizar tratamiento médico adecuado.

La Secretaria de Salud de Veracruz cre6 LEPCs médicos especiales en todo el estado
de Veracruz y desarrollo un conjunto de procedimientos estandar para respuesta
médica de emergencia.

El CLAM de Coatzacoalcos se encuentra en proceso de implementar una red de
comunicacion entre CLAMs para mejorar la coordinacion durante estados de
emergencia.

Proteccion Civil del estado de Veracruz volvio a redactar su plan de estratégico de

cinco afios basandose en los nuevos conceptos que aprendieron cuando visitaron
FEMA.

7. Trabajar con la comunidad para desarrollar mayor conciencia y crear LEPCs.

WEC realiz6 un esfuerzo concertado para aumentar tanto la toma de conciencia como la
participacion de la comunidad en la prevencion, preparacion y mitigacion de desastres en todos
los sitios LAMP del estado de Veracruz. WEC emple¢ a lideres industriales y
gubernamentales en el programa de participacion de la comunidad a manera de instructores y
facilitadores dentro del proceso de creacion de los LEPC. Como parte de su esfuerzo, WEC
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desarroll6 y ejecutod una serie de talleres designados tanto para educar como para facultar a
miembros de la comunidad local asi como para ayudarlos a desarrollar los LEPCs.

El primer seminario de concientizacion se realizo en diciembre de 1995, en Coatzacoalcos,
Veracruz. WEC ayudo a los participantes clave en los municipios locales a comprender tanto
la manera de organizar los LEPCs como a comprender su enfoque potencial. Entre los
facilitadores se encontraba un experto de WEC en el desarrollo de los LEPCs, un representante
del LEPC de Pasadena, Texas, y un miembro del gobierno del estado de Veracruz.
Aproximadamente 75 lideres de las comunidades locales asistieron a este taller. Entre los
temas cubiertos en el seminario estaban:

» El papel de la comunidad en la respuesta a casos de emergencia;

e La formacién de un LEPC;

e Capacitacion de lideres de las comunidades en los métodos adecuados de comunicar
riesgos al publico en general;

¢ Actividades que la industria puede realizar para proteger a la comunidad; e

¢ Interaccion entre LEPCs.

El segundo taller de toma de conciencia de la comunidad fue realizado en el Corredor Cérdoba
- Orizaba e involucrd a 30 lideres de las comunidades.

En junio de 1996, WEC y el estado de Veracruz co-patrocinaron un tercer taller en esta serie
de programas de concientizacion de la comunidad en Xalapa, Veracruz. Aproximadamente
120 personas participaron en el seminario, provenientes de organizaciones que incluian a
universidades, grupos femeniles, organizaciones no gubernamentales y oficinas
gubernamentales enfocados en los temas relacionadas con la infancia y CLAM:s de la industria.

Resultado

El seminario de Coatzacoalcos condujo a una serie de avances concretos. Primero, 45
mujeres interesadas crearon la primera organizacion de Mujeres Voluntarias para la
Proteccion Civil. Otro logro importante para incrementar la participacion de la
comunidad fue que la cabeza de la iglesia local asisti6 al seminario y se ha convertido
en un portavoz de las iniciativas LAMP. El LEPC también llegé hasta los estudiantes
en un esfuerzo por mejorar la conciencia general después del seminario. Se realizé un
concurso entre los estudiantes para desarrollar una mascota de la ciudad para los
esfuerzos de respuesta a casos de emergencia.

Otro resultado importante del seminario fue una mayor concientizacion de los peligros
relacionados con los numerosos oleoductos en el area Coatzacoalcos - Minatitlan. Mas
de 350 familias en el barrio Nuevo Mundo aceptaron ser reubicadas para dejar un area
libre de 75 metros a cada lado de la tuberia principal.
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En Orizaba, donde habia una pobre relacion entre los grupos de la comunidad, la
industria y el gobierno, las organizaciones comunitarias acordaron comprometerse en
un didlogo constructivo.

Un aspecto muy interesante en el seminario de Xalapa es que los estudiantes en los
seminarios de Coatzacoalcos y Orizaba se convirtieron en maestros en el seminario de
Xalapa. Estos maestros hicieron un excelente trabajo y serviran como un recurso
valioso para futuros esfuerzos de repeticion del programa LAMP.

8. Trabajar con grupos relevantes para mejorar la capacidad de respuesta en casos de
emergencia.

Para ayudar a mejorar la respuesta en casos de emergencia y apoyar las actividades anteriores
realizadas bajo el programa LAMP, WEC organizd un seminario y ejercicios de respuesta a
casos de emergencia en agosto de 1996, en cooperacion con el estado de Veracruz y la Ciudad
de Coatzacoalcos. El seminario sobre Estrategias de Coordinacion y Respuesta a Casos de
Emergencia con Materiales Peligrosos fue realizado en la Ciudad de Coatzacoalcos, Veracruz.
En este evento, instituciones clave y el personal responsable de la respuesta a emergencias a
nivel local aprendio a planear, evaluar e implementar actividades efectivas de ensayos de
respuesta a casos de emergencia. Después del seminario, se realizé un simulacro para permitir
a los participantes practicar lo que habian aprendido.

Entre los facilitadores estaba presente un experto en desastres en aeropuertos y comandante de
incidentes del Departamento de Bomberos de Laredo, Texas, un experto en respuesta a
desastres de Nuevo Laredo, expertos en materiales peligrosos y otros expertos mexicanos.
Aproximadamente 110 representantes de los principales grupos e instituciones de respuesta
asistieron al seminario. Los temas cubiertos fueron:

e Identificacion y evaluacion de riesgos de transporte e industriales;

e Identificacion de riesgos para la comunidad;

e Trabajo de equipo en respuesta a casos de emergencia y uso del manual de respuesta a
emergencias;

e Dominio de incidentes;

e Primeros procedimientos en el lugar de los hechos;

* Modelos para evaluar fugas, manchas y explosiones causadas por materiales peligrosos;

Detencion y confinamiento;

Equipo y ropa protectora,

Equipo portatil de monitoreo; y

Manejo de los medios.

En marzo de 1997 WEC, el Gobierno del Estado de Veracruz y el H. Ayuntamiento de
Orizaba, Veracruz co-patrocinaron la ultima actividad del Programa LAMP y el segundo
seminario de esta naturaleza y conjuntamente organizaron un simulacro de respuesta a
emergencias de transporte en la Ciudad de Orizaba. Mas de 150 personas, de los sectores
publicos y privados de la zona y de otras regiones de México, recibieron capacitacion en los
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temas indicados anteriormente. En el simulacro participaron representantes y personal de
respuesta de unas 10 entidades gubernamentales, privadas y de la industria, ademas de la
comunidad en general.

Resultado

El seminario de Coatzacoalcos logré significativas contribuciones en el suministro de
informacion o capacitacion sobre la importancia de todos los aspectos de respuesta a
casos de emergencia, desde la planeacion y coordinacion hasta las tareas reales
involucradas en el manejo de tales desastres. Junto con el seminario, se realizd un
ejercicio de manejo de una emergencia de transporte en frente de un importante centro
comercial para poner a prueba la coordinacion y respuesta de los equipos de respuesta
a casos de emergencia. Este ejercicio fue realizado con la participacion de las oficinas
estatales y locales de Proteccion Civil, la estacion de bomberos de la ciudad, la Cruz
Roja, el hospital local, el Instituto Mexicano del Seguro Social, la Camara de Comercio
de Coatzacoalcos, los CLAMs, PEMEX, el departamento de transito, la Marina
Mexicana y las Fuerzas Armadas, la Policia Federal de Caminos y la comunidad local.

A pesar de que la evaluacion posterior del ejercicio encontr6 que se cometieron
muchos errores, éste fue un éxito porque fue el primer esfuerzo realizado para
coordinar los esfuerzos de respuesta entre la industria, el gobierno, el comercio y la
comunidad local. Todas las partes involucradas han expresado su intencion de
continuar mejorando la respuesta a casos de emergencia de su ciudad.

En Orizaba, donde habia existido un relacion pobre entre los diferentes grupos locales
del gobierno, industria y comunidad, se demostr6 el avance logrado de concientizacion,
capacitacion y coordinacion de los grupos al realizar un simulacro de emergencia de
transporte. Este ejercicio se llevo a cabo en el cruce de un camino principal con una
via del ferrocarril dentro de la Ciudad de Orizaba. El ejercicio también cumplié con su
objetivo de dar a conocer los resultados de implementar el proceso APELL, un
programa LAMP y el Programa de Proteccion Civil para desastres naturales a personas
y representantes de otras regiones de México.
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V. IMPACTO, CAPACIDAD DE SUSTENTACION Y REPETICION

El programa LAMP realiz6 una importante contribucion en el esfuerzo continuo para prevenir
la pérdida de vidas humanas, la destruccion de la propiedad privada y la degradacién del medio
ambiente debido a desastres tecnologicos. Durante sus mas de cuatro afios de operacion, el
programa logro significativos resultados que continuaran fomentando las mejoras en seguridad
industrial, prevencion y mitigacion de accidentes. El programa LAMP jugé un papel vital en el
mejoramiento de la toma de conciencia de la comunidad en todo el estado de Veracruz y
desarroll6 las herramientas para repetir estos logros en otras areas industriales de México.

La contribucion mas importante del LAMP involucra el cambiar la anterior desconfianza de la
industria y el gobierno entre si y con la comunidad. En los sitios LAMP la comunidad ahora
esta jugando un papel vital en los esfuerzos de planeacion para la mitigacion y prevencion de
accidentes. A través de un enfoque comprometido y sostenido para trabajar con todas las
partes involucradas, el programa LAMP termin6 con eficacia el anterior circulo vicioso de
desconfianza y planeacion ineficaz para casos de emergencia.

Los Comités Locales de Planeacion de Emergencia (LEPCs) creados en Veracruz son otra
contribucion vital para los esfuerzos a largo plazo de desarrollar las capacidades de
preparacion y mitigacion de emergencias. Estos LEPCs han desarrollado un conjunto central
de miembros preocupados y capaces y han establecido la infraestructura organizacional para
asegurar su sustentacion.

Como se mencioné anteriormente, la trascendencia del éxito de WEC durante el programa
LAMP puede medirse en términos de indicadores de desempefio. La siguiente lista de
indicadores describe el efecto acumulativo del programa LAMP.

1. Formacion de Grupos de Emergencia: LAMP México ha tenido éxito en desarrollar
LEPCs en todas las areas sefialadas del estado de Veracruz. Aun mas, WEC fortalecio los
Comités Locales para la Asistencia Mutua (CLAMSs) de la industria y facilité el desarrollo
de métodos de comunicacion y coordinacion entre los CLAMs y los LEPCs.

2. Mayor Preparacion: Un aspecto fundamental de la red LEPC y CLAM desarrollada por
LAMP Meéxico ha sido incluir a la comunidad y al gobierno local. Aun mas, ejemplos
como la Primera Organizacion de Mujeres Voluntarias para Respuesta a Casos de
Emergencia también demuestra una disposicion, y una aceptacion de la comunidad para ser
involucrada en la respuesta a casos de emergencia.

3. Mas Expertos en Respuestas: A través de extensos y cuidadosamente disefiados
seminarios, WEC ha capacitado a un nimero importante de expertos en respuesta a casos
de emergencia en el estado de Veracruz. El Apéndice C contiene una lista completa de los
grupos que se han beneficiado de las actividades del LAMP de capacitacion para respuestas
a casos de emergencia.

4. Repeticion del Programa: Hay numerosas oportunidades para repetir el programa LAMP
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en otras partes de México. A continuacidn se tratan en detalle varios de estos sitios. Sin
embargo, es suficiente decir que LAMP ha abierto la puerta para numerosas oportunidades
de ampliar el objetivo del programa y expandir la base de conocimiento en México
concerniente a los desastres y riesgos tecnologicos.

5. Mayor Toma de Conciencia: Un aspecto fundamental de la preparacion es la toma de
conciencia. El programa LAMP México ha logrado un impacto significativo en esta area.
Mas alla de los directamente involucrados en la preparacion, prevencion y mitigacion,
LAMP ha aumentado generalmente la toma de conciencia en las comunidades donde se
opero el programa.

6. Mayor Toma de Conciencia en la Comunidad: El programa LAMP ha desarrollado una
serie de importantes organizaciones en su esfuerzo por aumentar la toma de conciencia de
la comunidad. Como se mencion6 anteriormente, el estado de Veracruz esta creando una
serie de LEPCs en todo el estado y desarrollando grupos especializados como son los
LEPCs médicos. Lograr que un numero tan grande de personas se involucre en la
respuesta a desastres es un método efectivo de asegurar una mayor conciencia de la
comunidad. WEC también trabajo directamente con la comunidad al fomentar el desarrollo
de programas que involucraron escuelas y organizaciones comunitarias locales, o a través
de la cobertura de los medios generada por las actividades del LAMP. El programa LAMP
también ha facilitado que los funcionarios de respuesta a casos de emergencia de
organizaciones gubernamentales, de la industria y la comunidad lleguen hasta sus propias
comunidades en una forma regular y continua. Finalmente, la reubicacion de mas de 350
familias de los perimetros de un oleoducto cerca de Coatzacoalcos es un ejemplo claro de
la mayor conciencia lograda dentro de la comunidad, asi como del gobierno y la industria,
del riesgo de un accidente tecnologico.

7. Mayor Toma de Conciencia en la Industria: El Apéndice C enumera mas de cien negocios
del sector privado que han participado en actividades de capacitacion LAMP. La mayoria
de estas compafifas también particip6 ya sea en un simulacro real de respuesta a un desastre
0 a un ejercicio tedrico. La industria en las ciudades sefialadas en Veracruz jugé un papel
importante en el desarrollo de planes locales de respuesta a casos de emergencia.
Finalmente un nimero todavia mayor de compafiias ha sido contactado por Proteccion
Civil u otros lideres gubernamentales o de la comunidad, para asegurarse de que los
negocios locales comprendan la importancia de una buena planeacion de una respuesta a
nivel comunidad.

8. Respuesta Mejorada: Un plan de preparacion nacional para un desastre ecologico esta
siendo desarrollado por la Secretaria de Gobernacion. El estado de Veracruz y ciudades
dentro de Veracruz también estan desarrollando planes para manejar desastres
tecnologicos.

9. Puesta a Prueba de la Planeacion: El programa LAMP ha conducido directamente al
desarrollo y puesta a prueba de los planes de respuesta a casos de emergencia. Los
seminarios iniciales y los més recientes realizados en Coatzacoalcos incluyeron simulacros
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completos a nivel comunidad y esfuerzos de respuesta. La participacion de miembros de la
comunidad en situaciones de planeacion de emergencia es una indicacion importante de que
se estan llevando a cabo mejoras en el proceso de planeacion.

10. Red Nacional: A través del acuerdo entre WEC v la Secretaria de Gobernacion y con la
asistencia del Comité Nacional de Asesoria Técnica, WEC ha comenzado a coordinar las
actividades de una serie de organizaciones que trabajan para desarrollar redes nacionales.
El Centro Nacional para la Prevencion de Desastres (CENAPRED) también est
trabajando para desarrollar una mejor coordinacion entre los cuatro centros regionales de
respuesta a desastres. La Asociacion Nacional de la Industria Quimica (ANIQ) est4
desarrollando una red de respuesta a accidentes quimicos. Proteccion Civil esta trabajando
para desarrollar una red de CLAMs y los recién desarrollados LEPCs.

Al cierre del programa LAMP, todos los indicios muestran que una repeticion significativa ya
esta ocurriendo. El estado de Veracruz esta tomando una posicion activa de compartir sus
recién desarrolladas habilidades de prevencion y mitigacién de accidentes a nivel local con
otros estados y regiones. El acuerdo firmado por WEC y el Estado de Veracruz continuaré
dandole al personal de WEC acceso a funcionarios estatales responsables de las actividades
relacionadas con el LAMP. El acuerdo firmado entre WEC y la Secretaria de Gobernacion
continuara en vigor hasta el afio 2000. Como se trat6 anteriormente, este acuerdo le da a
WEC un papel de liderazgo en la planeacion y respuesta a casos de emergencia en México.
También asegura un papel continuo de la Secretaria de Gobernacién en el desarrollo de
programas de concientizacion de la comunidad a nivel local.

Para cultivar futuros sitios LAMP, el Gerente del Programa LAMP en el Pais ha realizado
reuniones y presentaciones en ciudades industriales de México, y en ocasiones ha dirigido
seminarios sobre el manejo de riesgos y temas relacionadas con la respuesta a casos de
emergencia. Estos eventos sirvieron para educar y generar interés en las actividades LAMP.
Estas iniciativas también sirven para identificar ciudades que ya estén listas para aprovechar el
programa LAMP. A través de estas actividades, WEC ha identificado seis ciudades en México
que son apropiadas para el programa LAMP. Guadalajara, la Ciudad de México, Monterrey,
Puebla, Tampico y Villahermosa son posibles candidatas para futuras actividades LAMP.

La Secretaria de Gobernacion esta trabajando para transferir la experiencia obtenida en
Veracruz a estas ciudades. Sin embargo, todavia hay muchas cosas por hacer. Debido a la
pobreza cronica de México y su actual crisis econdmica, estas ciudades poseen Unicamente
recursos limitados para programas de preparacion y mitigacion de casos de emergencia. Por lo
tanto, la Secretaria de Gobernacion y WEC estan buscando activamente financiamiento para
continuar el programa LAMP. El contexto para potenciales programas LAMP en cada una de
estas ciudades es como se indica a continuacion:

* Guadalajara: En 1992, Guadalajara se cimbré por la explosion de una tuberia que matd a
mas de 300 personas y afecté a mas de 4 kilometros cuadrados de terreno. Entre las
industrias clave de Guadalajara se encuentra la petroquimica, procesamiento de alimentos,
textiles, produccion de piel, productos de metal y manufactura de cigarrillos. Siendo la
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capital del estado de Jalisco, Guadalajara es la segunda ciudad mas importante de México
en términos de fuerza econdmica y poblacion. De especial preocupacion es la atmosfera de
desconfianza generada después de la explosion de la tuberia entre los tres sectores: la
comunidad, la industria y el gobierno. Por esta razon, WEC considera fuertemente que
Guadalajara seria un excelente candidato para el programa LAMP.

¢ Monterrey: WEC ya ha realizado seminarios de capacitacion APELL en Monterrey. El
seminario fue efectivo, aunque de naturaleza oportunista. Monterrey es un centro de
produccion industrial crucial para todo México, y en particular el lider industrial del norte
de México. Entre las industrias de Monterrey se encuentran la produccién de acero y
metales, la produccion automotriz, fibras sintéticas, plasticos, productos de papel y
procesamiento de alimentos. La industria se preocupa particularmente por la creciente
densidad de poblacion que ahora se extiende hasta justo el borde de las cercas de sus
plantas industriales.

¢ Ciudad de México: Una de las tres ciudades mas grandes del mundo con una poblacién
de mas de 20 millones de habitantes, la Ciudad de México es la capital politica e industrial
de México. Sus zonas industriales originalmente disefiadas para estar en las faldas de la
ciudad ahora estan rodeadas por una densa poblacion. La ciudad es sede de mas de 35 mil
instalaciones industriales de todos los tamafios, de las cuales inicamente 300 tienen
establecidos procedimientos de evaluacion de riesgo, respuesta a casos de emergencia, o
minimizacion de desechos. Debido a su tamafio, la Ciudad de México actualmente tiene
ademas significativos problemas de coordinacién y comunicacién. También es
especialmente propensa a los temblores lo cual es de especial preocupacion para la
industria.

e Puebla: Sede de la fabrica més grande de Latinoamérica - la planta de produccidn de
autos pequefios de Volkswagen, Puebla es una ciudad industrial importante a tan solo 130
kilometros al sureste de la Ciudad de México. La Ciudad est4 experimentando un rapido y
no planeado crecimiento. Entre sus industrias se encuentran la automovilistica, ceramica,
vidrio, textiles y procesamiento de alimentos. Esta localizada en rutas de transporte clave

provenientes de una serie de ciudades productoras de petroquimicos, incluyendo Veracruz,
Coatzacoalcos y Villahermosa.

e Tampico: Unimportante puerto del Golfo de México, Tampico produce caucho, textiles y
una serie de productos petroquimicos secundarios. El transporte seguro de materiales
peligroso es su especial preocupacion. También le preocupan las comunidades situadas
directamente a lado de las instalaciones petroquimicas.

e Villahermosa: Una ciudad grande del estado de Tabasco, Villahermosa contiene
significativas instalaciones de produccion petroquimica. Esta compuesta de una poblacion
principalmente rural y es un estado relativamente pobre de México. Los oleoductos son la
principal preocupacién de Villahermosa.

Como resultado de los impactos logrados en México y las necesidades identificadas en la
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region de Latinoamérica como un todo, WEC esta utilizando la experiencia obtenida en
Meéxico como parte de un programa independiente en Colombia y Chile. Este nuevo programa
esta apoyado a través del financiamiento de la Oficina Federal de Relaciones Econémicas
Exteriores del Gobierno de la Confederacion Suiza. Otras oportunidades para el programa
LAMP en la region de Latinoameérica son Venezuela y Pert.
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VL. LECCIONES APRENDIDAS

Durante los més de cuatro afios de operacion en Meéxico, WEC ha aprendido muchas lecciones
sobre el proceso de implementacion del programa LAMP. Estas lecciones serviran tanto para

WEC como para otras organizaciones en la implementacion del programa LAMP o programas
similares en otras partes de México y el mundo.

El programa LAMP tiene mas éxito cuando se trabaja con personas y grupos que
estan altamente motivados para solucionar los problemas relacionados con la
planeacion, prevencion y mitigacion de accidentes industriales. Al conducir cualquier
programa de desarrollo es demasiado facil ver el resultado final como una funcion del
proyecto en si. Es mas exacto decir, sin embargo, que cualquier proyecto prototipo, como
es el LAMP, es simplemente una parte del proceso de desarrollo general que se esta
llevando a cabo. El éxito requiere que los administradores del proyecto identifiquen a los
participantes partidarios del programa y trabajen estrechamente con esos grupos. Aparte
de la identificacion de recursos, es obligatorio que el gobierno y los participantes
industriales complementen los recursos que sirven para los objetivos del programa. Las
intervenciones del LAMP en México se presentaron en el momento oportuno y con la
composicion correcta de participantes nacionales y locales. El compromiso al proceso
LAMP/APELL demostrado por los socios mexicanos de WEC fue el factor mas importante
en el éxito del programa.

El proceso LAMP requiere de un compromiso de varios afios. El desarrollo de
programas de asistencia con frecuencia genera entusiasmo inicial, seguido de una
comprension de que los cambios que se buscan en el sistema no se logran facilmente.
Unicamente a través del compromiso a largo plazo y con el liderazgo del Gerente del
Programa LAMP en el Pais se puede lograr que los programas LAMP sean efectivos. En
México, WEC cultivé una base comprometida de individuos capaces y dedicados que
adoptaron los valores y metas del programa LAMP como propios. No se deben olvidar el
tiempo y el compromiso que se requiere para desarrollar tal apoyo para un programa.

La competencia produce mejoras. A través de paises LAMP seleccionados, un sano
espiritu de competencia motivé con el tiempo a los paises a competir uno con otro para
realizar progresos. El Gerente del Programa LAMP en el Pas relaté con eficacia historias
de éxito de una ciudad para exhortar a otras ciudades a seguir su ejemplo. La proximidad
geografica, y otras similitudes también ayudaron en el nacimiento de este productivo
espiritu de competencia.

El desarrollo de sistemas prototipo que puedan ser repetidos en todo el pais requiere
que se trabaje intensamente en el programa LAMP en algunos sitios seleccionados.
Para planeacion estratégica y monitoreo del desempefio, existe la necesidad de concentrar
las actividades del programa LAMP en un lugar para obtener el maximo impacto y permitir
una conclusion completa del programa para su repeticién en otros sitios. Una vez que el
primer sitio inicia el proceso LAMP, se pueden afiadir otros sitios en una forma selectiva.
En México, las ciudades de Poza Rica, Cérdoba y Orizaba fueron agregadas Unicamente
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cuando Coatzacoalcos y Veracruz habian avanzado hasta un punto en que pudieron servir
como ejemplo para las otras ciudades.

* Elinstitucionalizar los contactos con organismos gubernamentales paga grandes
dividendos en el manejo eficaz del programa LAMP. Los acuerdos formales firmados
en Mexico fueron una parte instrumental del éxito del programa LAMP. Al no tener que
restablecer constantemente el programa con las diferentes organizaciones gubernamentales
e industriales, los acuerdos disminuyeron la influencia de la politica personal y previnieron
que el programa fuera aprovechado para fines politicos individuales. Los acuerdos también
le aseguraron a WEC un lugar en la mesa de negociaciones. Esta seguridad le permitio6 al
Gerente del Programa LAMP en el Pais ser franco y honesto en su evaluacion, tanto de la
industria, como del gobierno.

¢ Cuando se enfrenta a historicas animosidades de muchos afios y largo alcance es muy
valioso darle fuerza a una tercera parte que sirva como equilibrio y enlace entre las
organizaciones anteriormente en conflicto. En México se logré un significativo
progreso al facultar a la muy respetada comunidad médica para que tomara un papel mayor
en la planeacion de respuestas a casos de emergencia. La comunidad médica proporciond
el contrapeso eficaz a la lucha tradicional de poder entre la industria y el gobierno.

¢ La educacién es la piedra angular de un programa de desarrollo eficaz. En México el
programa LAMP comprobo6 que un poco de educacion le puede dar fuerza a mucha gente.
Las comunidades, grupos industriales y la prensa en México empezaron a rechazar que los
accidentes son un aspecto rutinario de la industrializacion. Esta comprension, combinada
con el conocimiento proporcionado por el LAMP sobre como pueden ayudar
constructivamente en la preparacion y prevencion de desastres, asegurara que las lecciones
del LAMP no sean olvidadas debido a la conveniencia politica o las ganancias industriales.

* Una intervencién efectiva y sostenida del programa LAMP requiere del liderazgo de
un Gerente comprometido del Programa LAMP en el pais. Un corolario de la primera
leccion aprendida, esta observacion se relaciona con el papel critico jugado por un lider del
programa dentro del pais. Dado que los programas LAMP tratan con un sinfin de
problemas que varian desde los aspectos técnicos de los encargados de los programas de
primera respuesta hasta la sensibilidad politica referente al “derecho a saber” del publico, la
credibilidad y dinamismo del Gerente del programa en el pais son imperativos. Al
seleccionar a la persona correcta para encabezar programas similares, los grupos
organizadores deben buscar a alguien que defienda con pasion los ideales y las metas
subyacentes del programa, y no a alguien que simplemente califique para llevar a cabo los
roles y responsabilidades fundamentales del puesto. El compromiso y celo del Ing. Enrique
Bravo eran contagiosos, y fueron un factor vital del éxito del programa LAMP en México.
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Apéndice A

Resumen Cronoldgico de las Iniciativas del Programa LAMP En México.

Fecha Actividad

Abril, 1992 El Centro para el Medio Ambiente del Mundo (WEC) abrié una oficina
permanente en la Ciudad de México para que funja como base para el
desarrollo de programas que sirvan como un puente para el intercambio de
informacion y experiencia entre organizaciones gubernamentales,
industriales, no gubernamentales y de la comunidad.

Junio, 1992 WEC celebré un Seminario sobre el Analisis de Riesgos e Identificacion de
Peligros para la industria de aceites comestibles en la Ciudad de México. El
seminario cubri6 los conceptos y técnicas requeridos para evaluar riesgos
para el ambiente relacionados con la industria. El programa incluy6 a
instructores de Dupont, Ingenieria Aplicada y Ciencia y otros consultores.
Asistieron 40 personas provenientes del sector industrial de la mayor parte
del area de la Ciudad de México.

Otofio, 1992 El Gerente del Programa LAMP en el Pais condujo una serie de reuniones
con varios participantes clave en la industria asi como personal
gubernamental a nivel local, estatal y nacional.

Marzo, 1993 WEC condujo un taller sobre Responsabilidad Integral para compartir y
extender los principios que ya se estaban implementando en Estados Unidos,
Canada y México a otras partes de la industria mexicana. El seminario se
realizo en la Ciudad de México y tuvo la asistencia de 50 representantes de la
industria mexicana. (E! programa fue financiado por el Gobierno de
Canada).

Marzo, 1993 En Monterrey, Nuevo Leon, WEC condujo un taller APELL.
Representantes del gobierno local, la industria y organizaciones interesadas
participaron en el taller. El programa incluy¢ instructores de la Asociacion
Canadiense de Productores Quimicos (CCPA por sus siglas en inglés), la
Secretaria del Medio Ambiente de Canada, PNUMA, la Secretaria de
Desarrollo Social (SEDESOL) y la industria mexicana. Al programa
asistieron mas de 120 representantes de la industria, el gobierno y de la
comunidad. (El programa fue financiado por el Gobierno de Canada).

Junio, 1993 Antony G. Marcil, presidente de WEC, acompaii6 al Presidente de México
Carlos Salinas de Gortari, durante una revision presidencial de importantes
proyectos ecoldgicos y de desarrollo en las ciudades de Querétaro, San
Felipe y Puerto Pefiasco. La invitacién fue un reconocimiento a las

>
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Sept., 1993

Dic., 1993

Dic., 1993

Dic., 1993

Enero, 1994

importantes contribuciones hechas por WEC para mejorar el medio
ambiente, la salud y la seguridad de la industria mexicana.

El Gerente del Programa LAMP en el Pais asisti6 a un programa
Coordinador LAMP de dos semanas de duracion que incluyé: asistir a un
Curso sobre el Manejo de Materiales Peligrosos de EPA; observar un
ejercicio de materiales peligrosos de la EPA en Kansas City, Kansas; y,
participar en la Conferencia y Taller Internacional sobre el Manejo Seguro de
Procesos realizada en San Francisco.

WEC realiz6 un extenso programa de prevencion y preparacion de
emergencias a nivel local en Coatzacoalcos, Veracruz. El programa incluyo
un simulacro completo de un accidente en el transporte de materiales
peligrosos. La porcion de capacitacion del evento cubrié una amplia gama
de temas que se relacionaron con la respuesta a emergencias, incluyendo:
contencion de incendios y explosiones; transporte de materiales peligrosos; la
importancia de la cooperacion entre la industria, el gobierno y la comunidad,;
respuesta médica de emergencia, los tipos y usos del equipo de proteccion
personal para la respuesta a emergencias con substancias quimicas; y,
métodos para realizar la evaluacion de riesgos industrial y de la comunidad.
Doce facilitadores provenientes de una amplia gama de organizaciones
estadounidenses, canadienses y mexicanas realizaron el seminario, estando
entre ellas: TEEX, PNUMA, CDC, ANIQ, Proteccion Civil del Estado de
Veracruz; Celanese Mexicana; EPA; y MSA de México. WEC recibid
asistencia técnica, equipo y/o materiales para la capacitacion de:
USAID/OFDA, EPA, Proteccion Civil de México, SEDESOL, ANIQ, CMA,
CCPA, PEMEX, Proteccién Civil del Estado de Veracruz, y otras
organizaciones locales. Al seminario asistieron 150 participantes de la
industria, la comunidad médica, organizaciones gubernamentales, y la
comunidad en general.

En coordinacion con el seminario y simulacro de Coatzacoalcos descritos
anteriormente, WEC realizé arreglos para que representantes de TEEX y
PNUMA visitaran los cuerpos de bomberos locales para observar y dialogar
sobre los requerimientos de capacitacion y equipo.

En coordinacion con el seminario y simulacro de Coatzacoalcos descritos
anteriormente, WEC realiz6 arreglos para que especialistas médicos de
respuesta a casos de emergencia provenientes de CDC, PNUMA, y
mexicanos visitaran los hospitales y clinicas locales (tanto pablicos como de
la industria) para que evaluaran la preparacion médica y realizaran una
capacitacion enfocada directamente a las instalaciones médicas existentes.

WEC desarroll6 un videocasete y manual de entrenamiento sobre respuesta a
desastres aprovechando la guia y la capacitacion que los expertos
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Marzo, 1994

Abril, 1994

Mayo, 1994

Mayo, 1994

Junio, 1994

Junio, 1994

Julio, 1994

proporcionaran en el seminario de Coatzacoalcos. El videocasete también
incluye el simulacro de Coatzacoalcos junto con comentarios sobre técnicas
de respuesta adecuadas. El videocasete y el manual de capacitacion fueron
editados tanto en inglés como espafiol. Ambos se distribuyeron a varias
organizaciones industriales, gubernamentales y de la comunidad en todo
Meéxico. El videocasete y el manual también han servido como herramientas
de capacitacion para los programas LAMP en Indonesia, Tailandia e India.

WEC patrocin6 un Seminario sobre Evaluacion de Riesgos donde se
enfocaron en el simulacro y la creacion de modelos sobre los efectos
atmosféricos de los accidentes quimicos. En el seminario que fue impartido
por facilitadores de la EPA y NOAA, se incluy6 una vista general de los
sistemas CAMEO y ALOHA. Este seminario también se realizo en las
oficinas de WEC en la Ciudad de México.

WEC produjo un videocasete de capacitacion sobre Anélisis de Riesgos
basado en el seminario descrito anteriormente.

La Secretaria de Gobernacion (SEGOB) y WEC firmaron un acuerdo sobre
planeacion y temas relacionados con la mitigacion y prevencién de accidentes
quimicos. El acuerdo fue firmado por el Secretario de Gobernacién, Jorge
Carpizo McGregor, y el Presidente de WEC, Antony G. Marcil. A la
ceremonia de firma asistieron mas de 350 personas involucradas en la
prevencion y mitigacion de accidentes quimicos en todo México.

Como resultado del acuerdo firmado entre SEGOB y WEC, se firmé un
segundo acuerdo entre WEC y el Gobierno del Estado de Veracruz. El
acuerdo fue firmado por el Presidente de WEC y el Gobernador de Veracruz
en Xalapa, Veracruz.

El Gerente LAMP en el Pais hablo ante la Asociacion Nacional Mexicana de
Salud y Seguridad sobre “Respuestas de Emergencia a Accidentes que
Involucran Materiales Peligrosos” en la Ciudad de México, D.F.

WEC realiz6 un seminario sobre Respuesta Médica Durante Emergencias
Quimicas. El curso impartido por dos expertos médicos en respuesta a
emergencias quimicas y lesionados en masa, fue desarrollado exclusivamente
para doctores y paramédicos. Aproximadamente 100 representantes de la
comunidad médica de todo el estado de Veracruz asistieron al seminario.
Este fue realizado en Xalapa, Veracruz.

El Gerente del Programa LAMP en el Pais asisti6 a un programa para
Coordinadores LAMP de dos semanas de duracién que incluy6: visitas de
capacitacion a TEEX; una visita al LEPC de Sarnia, Canad4; y, una visita a la
instalacion quimica de CIBA para observar las medidas de preparacion para

World Environment Center pagina 31




Informe Final: Programa de Mitigacion y Prevencion de Accidentes a Nivel Local (LAMP)

Sept., 1994

Octubre, 1994

Octubre, 1994

Nov., 1994

Dic., 1994

casos de emergencia. Las reuniones de coordinadores LAMP también
sirvieron como una oportunidad inestimable para compartir y aprender de las
experiencias obtenidos por pais de los distintos programas LAMP.

En Xalapa, Veracruz WEC realizé un seminario sobre Transporte Seguro de
Materiales Extremadamente Peligrosos. El seminario también trato los
asuntos relacionados con reglamentacion e implicaciones legales de un
accidente quimico. Facilitadores de ANIQ, SCT (Secretaria de
Comunicaciones y Transportes), el Departamento de Transporte de Canada,
el Departamento de Transporte de Estados Unidos y de TEEX dirigieron el
curso. Aproximadamente 150 encargados de los programas de primera
respuesta provenientes de la industria y el gobierno asistieron al seminario.

El equipo de evaluacion de proyectos de USAID/OFDA visité México.

El Gerente del Programa LAMP en el Pais fue invitado por PEMEX para
hablar sobre “Analisis de Riesgos en las Instalaciones Industriales” durante el
Primer Seminario Sobre Seguridad Industrial, Protecciéon al Medio Ambiente
y Desarrollo Social de PEMEX.

El Gerente del Programa LAMP en el Pais dio una presentacion titulada:
“Nubes de Gas Toxico y Explosivo” en la 30ava. Conferencia Anual Sobre
Salud y Seguridad de la Asociacién Mexicana de Salud y Seguridad en la
Ciudad de México.

El Gerente del Programa LAMP en el Pais encabez6 una delegacion de
participantes clave a un programa de orientacion sobre Comités Locales de
Planeacion para Emergencias realizado en Estados Unidos. El programa
incluy6 visitas a FEMA, EPA, CMA, El Instituto Nacional de Estudios
Quimicos y el LEPC de Pasadena, Texas. La delegacion multinacional,
incluyendo representantes de India y Tailandia, le dio a los participantes la
oportunidad de compartir experiencias y obtener nuevas perspectivas sobre
planeacion y respuesta para casos de emergencia a nivel local. Los
participantes mexicanos fueron:

e EI Sr. Juan Antonio Haaz Ortiz, Presidente del CLAM (Comité Local
para la Asistencia Mutua) y Superintendente de Seguridad para
Industrias Troy en Coatzacoalcos;

e El Sr. Rubén Dario Mendiola Solano, Jefe de Proteccion Civil del Estado
de Veracruz en Xalapa,

* La Sra. Rosario Llado Castillo, Gerente de Respuesta de Emergencia
para la Secretaria de Salud del Estado de Veracruz, en Xalapa; y,

e La Sra. Georgina Fernandez Villagémez, Jefe de Asuntos Relacionadas
con Manejo de Riesgos Quimicos del Centro Nacional para la Prevencion
de Desastres en la Ciudad de México.
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Febrero, 1995

Mayo, 1995

Mayo, 1995

Agosto, 1995

Sept., 1995

Sept., 1995

Octubre, 1995

Octubre, 1995

WEC coordiné un seminario médico titulado: "Diagndstico, Tratamiento y
Manejo de Pacientes Contaminados con especial énfasis en la Intoxicacion
con insecticidas”. El evento fue conducido por dos doctores en
representacion de ASTDR y tuvo una asistencia de 40 representantes
cuidadosamente seleccionados de la comunidad médica. El seminario se
realizo en Veracruz.

WEC realiz6 un catalogo de su coleccion de libros y materiales relacionados
con el programa LAMP para hacerlos mas accesibles a las organizaciones
industriales, gubernamentales y de la comunidad.

WEC realiz6 un seminario APELL en Poza Rica, Veracruz. El seminario
requirié que representantes de la industria, el gobierno y la comunidad
realizaran ejercicios tedricos para simular acciones necesarias para reducir la
pérdida de vidas, propiedad privada y el medio ambiente durante un
accidente quimico/tecnoldgico. Los asistentes fueron divididos en cuatro
grupos para enfocarse en diferentes aspectos: 1) el proceso APELL; 2) el
desarrollo de toma de conciencia en la comunidad; 3) la identificacion y
evaluacion de una emergencia; y, 4) prevencion, preparacion y respuesta a
casos de emergencia. Alrededor de 100 representantes del gobierno, la
industria y la comunidad participaron en el seminario.

Citando el éxito de WEC en ciudades del estado de Veracruz, el Gerente del
Programa LAMP en el Pais presento el programa LAMP a la Asociacion de
Industriales de Cuernavaca, Morelos.

WEC condujo un seminario APELL en Ixtacozquitlan, una ciudad localizada
dentro del altamente industrializado corredor de Cordoba - Orizaba en
Veracruz. El seminario capacit6 a representantes de la industria, el gobierno
y la comunidad en la evaluacion de riesgos asi como la prevencion,
preparacion y respuesta a casos de emergencia. Tuvo una asistencia de 70
representantes del gobierno, la industria y la comunidad.

El Gerente del Programa LAMP en el Pais dio una presentacion titulada: “El
Papel de Proteccion Civil en la Toma de Conciencia de la Comunidad” ante
Proteccion Civil de la Ciudad de México.

WEC, CENAPRED y un consultor privado desarrollaron un manual de
capacitacion para distribuirse en Braille sobre la respuesta adecuada a
emergencias tecnoldgicas y naturales y sobre el manejo de materiales
peligrosos en la Escuela Nacional de México para Ciegos. (El material y la
reproduccion del manual fueron proporcionados por IBM.)

El Gerente del Programa LAMP/México dio un discurso titulado
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Nov., 1995
Nov., 1995
Dic., 1995
Dic., 1995
Junio, 1996
Junio, 1996

“Identificacion y Evaluacion de Riesgos en el Hogar y la Escuela” para la
Universidad Nacional de México para Ciegos, localizada en la Ciudad de
Meéxico.

CENAPRED realiz6 la traduccion de un videocasete proporcionado por el
LEPC de Pasadena, Texas en el cual se cubre un accidente tecnologico, este
video sera utilizado en actividades de capacitacion de CENAPRED y LAMP.
El coordinador de LAMP/México ayudo en la traduccion y agregd material
técnico. (Financiado por CENAPRED.)

El Gerente del programa LAMP en el Pais se reunion con Proteccion Civil
del Estado de Veracruz y dio una presentacion titulada "Coordinacion entre
Gobierno - Industria - Comunidad ante una Emergencia" para el personal de
Proteccion Civil y lideres de la comunidad.

WEC tradujo un videocasete originalmente producido en inglés por EPA
sobre el desarrollo de LEPCs. WEC desarroll6 la version en espafiol del
video para mejorar el programa de concientizacion de la comunidad.

WEC condujo un seminario sobre Toma de Conciencia de la Comunidad en
el Estado de Veracruz. WEC trabaj6 con expertos de LEPCs en Estados
Unidos para ayudar a la creacion de LEPCs en el estado de Veracruz.
Partiendo de la experiencia de WEC en Estados Unidos e India, WEC ayud6
a los participantes clave en los municipios locales tanto a comprender como
se deben organizar los LEPCs como a identificar su perspectiva potencial.

Se realizaron los primeros talleres en Coatzacoalcos, Veracruz involucrando
a 75 lideres de las comunidades. El seminario resulté en numerosos avances
incluyendo la creacion del primer grupo de Mujeres Voluntarias Para la
Proteccion Civil en México.

La segunda serie de talleres se realizo en el Corredor Cérdoba - Orizaba e
incluy6 a 30 lideres de las comunidades.

El Gerente del programa LAMP en el Pais dio un discurso titulado “Analisis
de Riesgos y los Posibles Efectos de un Accidente Tecnologico en la
Comunidad Local” en el 5to. Simposio sobre Seguridad Actual en
Monterrey, Nuevo Ledn.

WEC y el Gobierno del Estado de Veracruz co-patrocinaron un taller sobre
Concientizacion de la Comunidad en Xalapa, Veracruz. El seminario fue
realizado por WEC y el bien establecido LEPC de Pasadena, Texas. Este
seminario se enfoco especificamente en capacitar a los participantes en el
proceso de crear LEPCs con eficacia para sus respectivas comunidades en
donde se solucionen las necesidades especificas de la comunidad.
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Julio, 1996

Agosto, 1996

Marzo, 1997

Aproximadamente 120 personas participaron en el seminario provenientes de
organizaciones que incluyeron a: universidades, grupos femeniles,
organizaciones no gubernamentales y dependencias de gobierno responsables
de los asuntos relacionados con la infancia; la industria (CLAMs); y los
gobiernos local, estatal y federal (Proteccion Civil, Sector Salud, SEGOB).

El Gerente del Programa LAMP en el Pais dio una presentacion sobre

analisis de riesgos quimicos a miembros relevantes de Proteccion Civil de la
Ciudad de México.

WEC organizé un seminario sobre Coordinacion de Estrategias y Respuesta
a Emergencias Con Materiales Peligrosos y un simulacro de respuesta a
emergencias de transporte en Coatzacoalcos, Veracruz en cooperacion con
la Oficina de Proteccion Civil del Estado de Veracruz y la Ciudad de
Coatzacoalcos. Aproximadamente 110 participantes recibieron
entrenamiento sobre procedimientos y planeacion de respuestas a casos de
emergencia.

WEC, el Gobierno del Estado de Veracruz y el H. Ayuntamiento de Orizaba,
Veracruz co-patrocinaron un seminario sobre Coordinacion de Estrategias y
Respuesta a Emergencias con Materiales Peligrosos y organizaron un
simulacro de respuesta a emergencias de transporte en la Ciudad de Orizaba.
Mas de 150 personas, de los sectores publicos y privados de la zona y de
otras regiones de México, recibieron capacitacion en el seminario y
representantes y personal de respuesta de unas 10 entidades
gubernamentales, privadas y de la industria, ademas de la comunidad en
general participaron en el simulacro.

Nota: Desde Abril de 1995 el Gerente del Programa LAMP también ha participado en otras
actividades y eventos brindando su apoyo a los objetivos LAMP en otras partes de
Latinoamérica. Estas actividades incluyen talleres APELL patrocinados por la PNUMA en
Chile y Venezuela, capacitacion para bomberos en TEEX, y a través de otro programa de
WEC financiado por el Gobierno de la Confederacion Suiza, un seminario sobre transporte de
materiales peligrosos en Chile y un taller APELL en Colombia.
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Marzo, 1993

Dic., 1993

Marzo, 1994

Junio, 1994

Sept., 1994

Apéndice B

Lista de Expertos Participantes

Taller Sobre Responsabilidad Integral, Monterrey

Sr. Robert T. Boldt, Representante de PNUMA, Vicepresidente Ejecutivo
(Retirado), Dow Chemical Canada

Sr. John Shrives, Director de Programas, Departamento del Medio Ambiente
de Canada

Ing. José Montemayor D., Director, ANIQ

Sr. David Thwaites, Representante de PNUMA

Dr. Allen Wells, Gerente de CAER, Organizacién Coordinadora de
Emergencias de Chemical Valley

Seminario sobre Preparacion y Prevencion de Emergencias,
Coatzacoalcos

Sr. Pete Benion*, Especialista Asistente de Capacitacion, TEEX

Sr. Robert T. Boldt, Vicepresidente Ejecutivo (Retirado), Dow Chemical
Canada

Sr. Don Carloss*, Coordinador Internacional de Capacitacion, TEEX
Lic. Mario Crespo Nofler, Proteccion Civil de Veracruz

Ing. Leonardo Gomez Vargas, Gerente de Logistica y Transporte, ANIQ
Ing. Ernesto Kuri de la Cruz, Jefe de Produccion, Celanese Mexicana
Dr. Scott Lillebridge*, Seccion Evaluacion de Desastre y Epidemiologia,
CDC

Ing. Juan Antonio Medrano, Presidente de]l CLAM

Ing. Victor Montes de Oca, Consultor Independiente

Ing. Pablo Nuifiez Breton, MSA de México

Ing. Gabriel Rodriguez Navarro, MSA de México

Sr. Jim Staves*, EPA

Dr. Miguel Trevifio, Consultor Independiente

Seminario Sobre Analisis de Riesgos, Ciudad de México
Sra. Mary Evans*, NOAA
Sr. Bill Finan*, EPA

Respuesta Médica Durante Emergencias Quimicas, Xalapa
Dr. Henry Siegalson*, Profesor Clinico Asistente, Universidad Emory
Dr. Miguel Trevifio, Consultor Independiente

Transporte Seguro de Materiales Extremadamente Peligrosos, Xalapa
Sr. Pete Binion*, Especialista Asistente de Capacitacion, TEEX

Sr. Don Carloss*, Coordinador Internacional de Capacitacién, TEEX

Lic. Luis Felipe Riancho Segui, Director de Transporte, SCT
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Febrero, 1995

Mayo, 1995

Sept., 1995

Sra. Sharon McDonald*, Instructora, Departamento de Transporte de
Canada
Sra. Beth Romo, Oficina de Materiales Peligrosos, DOT

Diagnéstico, Tratamiento y Manejo de Pacientes Contaminados con
especial énfasis en Intoxicacion con Insecticida

Dr. Jerome Joyce*, ASTDR

Dr. Scott V. Wright*, Coordinador de Respuesta a Casos de Emergencia,
ASTDR

Seminario APELL, Poza Rica

Ing. Evaristo Aguirre, Ingeniero de Procesos, PEMEX - Poza Rica

Arq. Enrique Basafiez Trevethan, Alcalde de Poza Rica

Lic. Edmundo Cordero H., Subdirector de Programas Especiales, SEGOB
Dra. Georgina Fernandez, Jefa del Departamento de Medio Ambiente,
CENAPRED

Sra. Sherry Fielding*, Oficina de Preparacion y Prevencion de Emergencias
Quimicas, EPA

Ing. Mario Garza, Director, Sistemas Heuristicos

Ing. Leonardo Gomez Vargas, Gerente de Logistica y Transporte, ANIQ
Ing. Juan Antonio Haaz Ortiz, Superintendente de Salud y Seguridad,
Industrias Troy (Presidente del CLAM Coatzacoalcos)

Sra. Kathleen G. Shimmin*, Directora, Oficina de Salud y Planeacion de
Emergencias, EPA

Sr. Robert Young*, Representante de PNUMA

Ing. Jesus Zagal Rodriguez, Consultor Independiente

Seminario APELL, Ixtacozquitlan

Dra. Georgina Fernandez, Jefa del Departamento de Medio Ambiente,
CENAPRED

Ing. Luis Carlos Flores Avilia, Gerente, Procter & Gamble

Ing. Alberto Garza, Director, Sistemas Heuristicos

Ing. Leonardo Gomez Vargas, Gerente de Logistica y Transporte, ANIQ
Ing. Juan Antonio Haaz Ortiz, Superintendente de Salud y Seguridad,
Industrias Troy (Presidente del CLAM Coatzacoalcos)

Ing. German Izquierdo, Consultor Independiente

Sr. John Morton*, Representante de PNUMA

Ing. Juan Antonio Nemi Dib, Consultor Independiente

Sr. V. Srinivasan*, Gerente de Proyectos, WEC

Sr. Eric Steinhouse*, Medio Ambiente, Salud y Seguridad, EPA Region VIII
Ing. Jesus Zagal Rodriguez, Consultor Independiente
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Dic, 1995 Seminario de Concientizacion de la Comunidad, Coatzacoalcos
Dra. Georgina Fernandez, Jefa del Departamento de Medio Ambiente,
CENAPRED
Sra. Elizabeth Gonzalez*, Coordinadora, LEPC Pasadena, Texas
Sr. V. Srinivasan*, Gerente de Proyectos, WEC
Ing. Margarita Yépez, Gerente de Salud y Seguridad, ANIQ

Dic., 1995 Seminario de Concientizacion de la Comunidad, Ixtacozquitlan
Dra. Georgina Fernandez, Jefa del Departamento de Medio Ambiente,
CENAPRED
Dra. Elvira Santos, Directora del Laboratorio de Desechos Solidos, UNAM
Sr. V. Srinivasan*, Gerente de Proyectos, WEC
Ing. Margarita Yépez, Gerente de Salud y Seguridad, ANIQ
Ing. Jesus Zagal Rodriguez, Consultor Independiente

Junio, 1996 Seminario de Concientizacion de la Comunidad, Xalapa
Sra. Elizabeth Gonzalez*, Coordinadora del LEPC Pasadena, Texas
Ing. Radl Herrera Romo, Jefe de Proteccion Civil, Orizaba
Sra. Guadalupe Martinez Walter, Mujeres Voluntarias de Coatzacoalcos
Dra. Elvira Santos, UNAM
Sr. V. Srinivasan*, Gerente de Proyectos, WEC
Ing. Margarita Yépez, ANIQ
Ing. Jesus Zagal Rodriguez, Consuitor Independiente

Agosto, 1996 Seminario sobre Coordinacion de Estrategias y Respuesta a
Emergencias con Materiales Peligros, Coatzacoalcos

Lic. Rubén Dario Mendiola, Jefe de la Unidad Estatal de Proteccién Civil,
Veracruz

Ing. Juan Medrano, Comité Local de Ayuda Mutua

Sr. Paul Zieresen, Zurich Compafiia de Seguros

Ing. Claudia Carreén, Zurich Compaiiia de Seguros

Ing. Jesus Zagal Rodriguez, Consultor Independiente

Cap. Alex Quintanilla*, Cuerpo de Bombero, Laredo Texas

C.P.A Benjamin Galvan Gomez*, Prot. Civil Nuevo Laredo, Tamaulipas
Ing. Alberto Garza, Sistemas Heuristicos

Sr. Oscar Cravero, Cuerpo de bomberos Talcahuano, Chile

Dr. Fernando Marquez, Investigador Universidad de Concepcion, Chile
Ing. Gabriel Rodriguez, MSA de México

Marzo, 1997 Seminario sobre Coordinacion de Estrategias y Respuesta a
Emergencias con Materiales Peligros, Orizaba

Lic. Rubén Dario Mendiola, Jefe de la Unidad Estatal de Proteccion Civil,
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Veracruz

Mayor Enrique Gonzalez, Proteccion Civil Coatzacoalcos, Veracruz
Ing. Flavio Oriza Vargas, Cementos Apasco, Planta Orizaba
Ing. Eva Steider, Zurich Compaiiia de Seguros

Cap. Alex Quintanilla*, Cuerpo de Bomberos, Laredo Texas
Ing. Radl Herrera Romo, Prot. Civil Orizaba

Ing. Baltazar Sanchez R., Cruz Roja Mexicana de Cordoba
Dr. Angel Arandia J, Cruz Roja Mexicana de Orizaba

Ing. Alberto Garza, Sistemas Heuristicos

Ing. Jorge Ortiz, Huitrén y Cia.

Ing. Gabriel Rodriguez, MSA de México

Nota: El * indica especialistas cuyos viajes fueron financiados por OFDA.
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Apéndice C

Lista de Organizaciones Participantes en las Actividades LAMP

Dependencias del Gobierno Federal

Aeropuertos y Servicios Auxiliares

Caminos y Puentes Federales

Centro Nacional para la Prevencion de Desastres (CENAPRED)
Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Direccion General de Proteccion Civil de la Secretaria de Gobernacion
Ejercito Mexicano

Instituto Mexicano del Seguro Social

Instituto Nacional de Ecologia

Liconsa

Secretarias
Secretaria de Comunicaciones y Transporte
Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Agropecuario Forestal y Pesquero

Dependencias del Gobierno del Estado

Comision Estatal de Agua y Saneamiento
Direccion General de Proteccion Civil del Departamento del Distrito Federal
Secretaria de Salud Tampico

Proteccion Civil del Estado

Proteccion Civil, Morelos Proteccién Civil, San Luis Potosi
Proteccion Civil, Aguascalientes Proteccion Civil, Tabasco
Proteccion Civil, Oaxaca Proteccion Civil, Veracruz

Dependencias del Gobierno Municipal

Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente, Monterrey, N. L.
Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca, Veracruz, Ver.
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente, Xalapa, Ver.
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Proteccion Civil Local

Proteccion Civil, Agua Dulce, Ver.
Proteccion Civil, Angel R. Cabada, Ver.
Proteccion Civil, Banderillas, Ver.
Proteccion Civil, Cazones, Ver.
Proteccion Civil, Coatepec, Ver.
Proteccion Civil, Coatzacoalcos, Ver.
Proteccion Civil, Cordoba, Ver.
Proteccion Civil, Cosoleacaque, Ver.
Proteccion Civil, Fortin, Ver.
Proteccion Civil, Huatusco, Ver.
Proteccion Civil, José Azueta, Ver.

Secretarias de Salud Locales
Secretaria de Salud, Coatzacoalcos, Ver.
Secretaria de Salud, Cérdoba, Ver.

Secretaria de Salud, Poza Rica, Ver.
Secretaria de Salud, Rio Blanco, Ver.

Departamentos de Bomberos

Cuerpo de Bomberos, Orizaba, Ver.
Cuerpo de Bomberos, Veracruz, Ver.

Organizaciones No Gubernamentales

Clinica de Oncologia y Radioterapia,
Cruz Ambar

Cruz Roja Mexicana, Coatzacoalcos, Ver.

Cruz Roja Mexicana, Del. Cordoba, Ver.
Cruz Roja Mexicana, Del. Orizaba, Ver.
Cruz Roja Mexicana, Del. Xalapa, Ver.

Instituciones Educativas

CETIS #79, Coatzacoalcos, Ver.
Tecnologico de Monterrey
Tecnologico de Orizaba

Proteccion Civil, Martinez de la Torre,
Ver.

Proteccion Civil, Misantla, Ver.
Proteccion Civil, Nanchital, Ver.
Proteccion Civil, Orizaba, Ver.
Proteccion Civil, Panuco, Ver.
Proteccion Civil, Paso de Oveja, Ver.
Proteccion Civil, Poza Rica, Ver.
Proteccion Civil, Rio Blanco, Ver.
Proteccion Civil, Veracruz, Ver.
Proteccion Civil, Xalapa, Ver.
Proteccion Civil, Xilotepec, Ver.

Secretaria de Salud, San AndrésTuxtla,
Ver.

Secretaria de Salud, Veracruz, Ver.
Secretaria de Salud, Xalapa, Ver.

Cuerpo de Bomberos, Xalapa, Ver.

Cruz Roja Mexicana, Del. Poza Rica, Ver.
Cruz Roja Mexicana, Direccion General
Escuadron Rescate de Urgencias Médicas
Parroquia Sagrado Corazon de Jests
Rescate Alta Montafia

Secretaria de Educacion y Cultura
Universidad Auténoma de México
Universidad Veracruzana
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Industria

Agronitrogenados, S. A. Fabrica de Chocolates La Azteca
Alambrados Automotrices, S. A. Fabrica de Jabon La Corona
Amilumex Fenoquimia, S. A.

Asertec, S. A. Fermentaciones Mexicanas
Asesoria Ambiental Industrial Fluidos Ingenieria

Asesoria Ecologica Industrial Gamatek

Autotransportes Especializados GAMA Gasolinera Barrio Nuevo, S. A.
BASF Mexicana, S. A. Grupo Inser

Bertha Campos Consultores Grupo Pryc

Bimbo Helber de México

Biotec de Xalapa, S. A. Hylsa

Café Internacional de Cérdoba Industria Cydsa - Bayer

Cafés Industrializados de Veracruz Industrial Patrona de Cérdoba
Celanese Mexicana, S. A. Industria Quimica del Istmo, S. A.
Cementos Apasco Industrias Resistol

Cemex Monterrey Industrias Vinicolas Domecq
Cenia Ingenio San José de Abajo

Cenia Monterrey Ingenio San Miguelito

Centro de Enlace Profesional Internacional Quimica de Cobre, S. A.
Cerveceria Cuauhtémoc Moctezuma Invenosa, S.A. de C.V.

Chrysler Saltillo ISQUISA, S. A.

Ciclopafest Itsemap

Ciepac Kimberly-Clark de México
Cifunsa Linde de México

Cloro de Tehuantepec Maquinaria de Veracruz

Colgate - Palmolive Mave México, S. A.

Complejo Escolin Merck México

Concretos Apasco Met-mex Pefoles

Dicotec, S. A. Microanalisis Toxicologicos
Dinamica Minetec, S. A.

Dirona Nacional de Conductores Eléctricos
Ecolab, S. A. Nissan Mexicana

Embotelladora Tropical Orizaba PEMEX Altamira

Empaques de Carton Titan. Catalizadores PEMEX Cosoleacaque

Sathmon PEMEX Gas y Petroquimica Bésica
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PEMEX Escamela

PEMEX Pajaritos

PEMEX Petroquimica

PEMEX Poza Rica

PEMEX Refinacion

PEMEX Tabasco

Productores de Envases Metélicos
Productores Industrial

Productos Quimicos Naturales, S. A.
Productos Quimicos Coin, S. A.
Proteccion Empresarial del Altiplano
Protexa Industrias

Quimica A, B, C., S. A.

Reacciones Quimicas

Refineria Lazaro Cardanes

Sabritas

Servicios de Ingenieria y Consultoria Ambiental
Silices de Veracruz

Syntex

Talleres y Aceros

Tereftalatos Mexicanos, S. A.

Termo Eléctrica

Tetraetilo de México

Trans Astros Internacionales
Transportadora Internacional AREN
Transportadora y Distribuidora Isabel
Transportes Especializados del Golfo de Veracruz
A. W. Troy de México

Yesera Monterrey

World Environment Center
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Apéndice D

Actividades LAMP por Ciudad

Coatzacoalcos

e Seminario y Simulacro Inicial sobre Preparacion y Prevencion de Emergencias, diciembre,
1993

o Seminario de Concientizacion de la Comunidad, diciembre 1995
e Seminario y Simulacro de Respuesta a Emergencias, agosto 1996

Xalapa
e Capacitacion en Respuesta Médica durante Emergencias Quimicas, junio 1994

» Seminario sobre Transporte Seguro de Materiales Extremadamente Peligrosos, septiembre
1994

e Seminario APELL, mayo 1995
¢ Seminario de Concientizacion de la Comunidad, junio 1996

Veracruz

e Capacitacion en el Diagnostico y Tratamiento de Intoxicaciones por Plaguicidas, febrero
1995

Cordoba - Orizaba

e Seminario sobre Transporte Seguro de Materiales Extremadamente Peligrosos, septiembre
1994

e Seminario APELL, septiembre 1995
¢ Seminario de Concientizacion de la Comunidad, diciembre 1995
¢ Seminario y Simulacro de Respuesta a Emergencias, marzo 1997

Poza Rica
e Seminario APELL, mayo 1995

Monterrey
e Taller sobre Responsabilidad Integral, marzo 1993

Ciudad de México
e Seminario sobre Analisis de Riesgos, marzo 1994
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Apéndice E
Meta, Objetivos y Resultados del Programa LAMP

A continuacién se enumeran las metas, objetivos y resultados disefiados del programa LAMP:

Meta: Menor pérdida de vidas, sufrimiento humano y dafios a propiedades privadas a
causa de desastres tecnologicos.

Objetivo No. 1: Programas prototipo eficaces para la prevencién y mitigacion de
accidentes tecnoldgicos establecidos en cada pais.

Resultado No. 1.1: Mayor preparacidn y prevencion de desastres en comunidades de alto
riesgo seleccionadas.

Resultado No. 1.2: Mayor nimero de especialistas capacitados en dar respuesta accidentes
tecnologicos.

Resultado No. 1.3: Repeticion de actividades de prevencion, mitigacion y preparacion
exitosas de accidentes tecnologicos en otros centros urbanos de alto riesgo.

Objetivo No. 2: Mayor toma de conciencia sobre los riesgos quimicos y mayor
participacion de funcionarios gubernamentales, funcionarios de la industria y el publico en
general en comunidades seleccionadas en la preparacion de planes de respuesta a casos de
emergencia.

Resultado No. 2.1: Mayor participacion de la comunidad en la prevencion de desastres
tecnologicos, preparacion para casos de emergencia y respuesta a situaciones definidas de
accidente.

Resultado No. 2.2: Mayor adopcion por parte de la industria de planes de preparacion y de
respuesta a casos de emergencia.

Objetivo No. 3: Mayor respuesta a emergencias tecnolégicas y desastres naturales.

Resultado No. 3.1: Realizacion periodica de pruebas sobre los planes locales de
preparacion y respuesta a casos de emergencia a través de simulaciéon por computadora,
gjercicios tedricos y simulacros de emergencias en vivo.

Resultado No. 3.2: Fortalecimiento de las redes nacionales y regionales de respuesta a
desastres tecnologicos.
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